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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE VISITAS
TURISTICAS GUIADAS EN VALLADOLID

1°.- Objeto del contrato

Servicio de visitas turisticas guiadas y de atencién al pulblico en los
distintos puntos de informacion turistica en Valladolid.

2°.- Caracteristicas del servicio

El servicio de visitas turisticas guiadas se prestara segln las condiciones
recogidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas que acompafia al presente
Pliego. ‘

3°.- Plazo del contrato

La duracion estimada del contrato sera de un afio desde la fecha de su
formalizacion, hasta la finalizacion del crédito previsto en el contrato (Impuestos
Incluidos).

4°.- Presupuesto del contrato

El presupuesto maximo del contrato es de 59.000,00 € Impuestos no
Incluidos.

El precio/hora tipo de licitacion del contrato:

- Visita en espaniol: 38,79 €/hora, sin IVA.
- Visita en otros idiomas: 51,72 €/hora sin IVA.

El precio/hora establecido para cada modalidad sera Unico para todo tipo

de jornada, siendo iguales, por tanto, para las horas diurnas, nocturnas y
festivas.

5°.- Requisitos del contratista

Podran contratar con la Sociedad Mixta para la Promocién del Turismo
de Valladolid, S.L. las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibiciéon de
contratar (se adjunta modelo, Anexo Il), cuya finalidad o actividad tenga
relacion directa con el objeto del contrato, segin resulte de sus respectivos
estatutos, reglas fundacionales y se acredite debidamente y dispongan de una

Pégina 1
Sociedad Mixta para la Promocién del Turismo de Valladolid, S.L.
Plaza Mayor, 1
47001 VALLADOLID
B47638929
Tf: +34 983 426 245
www.info.valladolid.es



en fu wra}én.,.

alladolid
info.valladolid.es

organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la debida
ejecucion del contrato.

Si el licitador fuera persona juridica, debera aportar escrituras de
constitucién y de modificacion, en su caso, inscritas en el Registro mercantil,
cuando este requisito fuese exigible conforme a la legislacion mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuere, debera aportar la escritura o documento de
constitucion, de modificacion, estatutos o acta fundacional, en la que constaren
las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso, en el
correspondiente Registro oficial. Ademas, debera presentar escritura de poder
de representacion a nombre del firmante de la proposicion.

Si el licitador es persona fisica, debera presentar el Documento
Nacional de Identidad o documento que, en su caso, lo sustituya.

La solvencia técnica o profesional debera acreditarse con una relacion
de los principales servicios o trabajos similares realizados en los tres ultimos
afos que incluya importe, fechas y beneficiarios de los mismos, publicos o
privados.

La solvencia econémica y financiera se justificara mediante informe de
entidad financiera.

Asimismo el empresario debera acreditar estar al corriente de sus
obligaciones tributarias, con la Seguridad Social, y con el Ayuntamiento de
Valladolid.

Debera, ademas, acreditarse estar dado de alta en el Impuesto de
Actividades Econdmicas.

6°.- Presentacion de ofertas

Los empresarios interesados podran presentar su oferta en la sede de la
Sociedad Mixta para la Promocion del Turismo de Valladolid, S.L., sita en la
Plaza Mayor, 1, 12 planta, de Valladolid, en el plazo de 15 dias naturales a
contar desde la publicaciéon del anuncio de licitacion en el perfil de contratante
de la entidad.

Se adjunta modelo de proposicion para contratar (Anexo ).

7°.- Criterios para la adjudicacién del contrato

La adjudicacién se realizara teniendo en cuenta los criterios que a
continuacion se sefialan por orden decreciente de importancia y segun la
ponderacion que se indica.

Pasaran a la fase de valoracion economica, los licitadores cuyas ofertas
obtengan en los criterios no evaluables mediante formulas el siguiente umbral
minimo: 50 por cien de la suma de las puntuaciones otorgadas a dichos

criterios.
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1.- Criterios evaluables mediante la aplicacion de una féormula:

1.1.- Precio. Valoracién: hasta 50 puntos.

En la oferta que se presente se hara constar el precio/hora por modalidad del
servicio (visita en espafiol/en idioma distinto), a partir de los precios/hora tipo a
la baja.

La férmula aplicable para la valoracién del precio es la siguiente:

Pb=ng,_n_

Donde Py, es la puntuacion base para iniciar los calculos.
Z es la puntuacion maxima del criterio econdmico.
On es la oferta econémica mas baja de las presentadas.

O; es la oferta econdémica que se evaluda.

Se calculan las diferencias de puntuacion con respecto a Z y el resultado se
multiplica por el indice corrector K cuyo valor sera 1. Las cantidades obtenidas
se restan de Z, obteniendo asi la puntuacion definitiva de cada oferta.

2.- Criterios evaluables mediante juicio de valor:

2.1.- Disponibilidad cuantitativa de recursos humanos. Valoracion: hasta

25 puntos.
Se especificard en la oferta la disponibilidad de recursos humanos para las
diferentes modalidades del servicio, situaciones imprevistas, grandes eventos y

el tiempo de respuesta.

2.2.- Programa de visitas. Valoracion: hasta 15 puntos.
Se valorara la programacién de las visitas ofertadas, los materiales
complementarios a utilizar, la originalidad y su contenido didactico y cultural.

2.3.- Mejoras. Valoracion: hasta 10 puntos.

Se valoraran los aspectos técnicos, materiales, organizativos, funcionales y
cualesquiera otros que enriquezcan el servicio ofertado, que no supongan, en
cualquier caso, incremento en los costes del servicio.

8°.- Adjudicacion y formalizacién del contrato

Una vez valoradas las ofertas se adjudicara el contrato al licitador que
haya realizado la oferta economicamente mas ventajosa, mediante la
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aplicacion de los criterios de valoracion establecidos, sin atender
necesariamente al valor econdmico de la misma.

Previamente a la formalizacion del contrato, el adjudicatario debera
constituir a disposicion de la Sociedad Mixta una garantia de un 5 por 100 del
importe de adjudicacién, excluido el IVA, a fin de garantizar el correcto
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Asimismo, debera suscribir un seguro contra danos, con la cobertura
que se estime suficiente, para responder por los posibles dafos que el
contratista pueda producir en bienes o personas como consecuencia de la
ejecucion del contrato.

El contrato se formalizara en documento privado, pudiendo elevarse a
escritura publica cuando lo solicite el contratista, siendo a su costa los gastos
derivados de su otorgamiento.

9°.- Ejecucion del contrato

El servicio se prestara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas
en el contrato y por los pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones
técnicas, asi como con arreglo al contenido de la oferta, debiéndose cumplir
por el adjudicatario las instrucciones que en ejecucion del contrato diere la

Sociedad.

10 °.- Régimen de pagos

Los pagos se efectuaran, por la Sociedad Mixta para la Promocién del
Turismo de Valladolid S.L., contra facturas expedidas por el contratista y
conformadas por el técnico responsable.

La facturacién se realizara mensualmente, en funcion del nimero de
horas de visitas efectivamente realizadas durante el mes, multiplicado por el
precio/hora mas el IVA correspondiente.

11°.- Revision de precios

Dada la duracion del contrato, no procede la revision de precios.

12°.- Obligaciones del contratista.

El contratista vendra obligado, respecto al personal que emplee, al
cumplimiento de la normativa vigente, ya sea de caracter laboral, social y fiscal
y sobre Seguridad e Higiene en el Trabajo. El incumplimiento de estas
obligaciones, o la infraccion de las disposiciones sobre seguridad por parte del
personal por él designado, no implicara responsabilidad alguna para la
Sociedad contratante.
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El contratista sera especialmente responsable de los dafios vy
desperfectos que puedan derivarse de la prestacion del servicio.

Se adjunta modelo de declaracién jurada sobre cumplimiento de la
normativa de prevencion de riesgos laborales (Anexo lll).

13°.- Resolucion del contrato

Seran causas de resolucion del contrato las previstas en la legislacion
civil aplicable al contrato.

A la extincion del contrato, no podra producirse en ningin caso la
consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del
contrato como personal de la sociedad contratante.

15°.- Régimen juridico y jurisdiccién competente.

El contrato se regird por las normas y principios de derecho privado.

Para cualquier divergencia que pudiera surgir en la interpretacion y
ejecucion del contrato, las partes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero
que pudiera corresponderles, se someteran a los Juzgados y Tribunales de
Valladolid.

Valladolid a 28{ de agosto de 2013
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DE DEL SERVICIO DE VISITAS TURISTICAS

GUIADAS EN VALLADOLID

1.- CARACTERISTICAS TECNICAS.

El servicio comprendera, al menos, las siguientes caracteristicas:

1.1.- Servicio de visitas guiadas.

El servicio de visitas y rutas guiadas incluye, con la supervision por

parte de la Sociedad Mixta para la Promocién del Turismo de Valladolid

S.L.;

El disefio y realizacion de las rutas.

La recepcion de los grupos de visitantes.

El control estadistico de los grupos. La realizacién de encuestas y toma
de datos trimestrales. Asi como cualquier otro tipo de informes que se le
soliciten.

La elaboracion de material complementario para ilustrar las
explicaciones.

La gestion de la informacion a los destinatarios de las visitas, que
comprende:

En caso de necesidad, la atencidén del servicio de informacion telefénica
e inscripcidn o concierto previo de las visitas, envio de informacién
postal o por correo electronico -que debera realizarse con la antelacion
suficiente- y cualquier otra actividad que, con la aprobacion de la
Sociedad Mixta, tenga por objeto la optimizacién del servicio a prestar.

La entrega de una memoria anual completa, al finalizar el periodo. La
memoria se entregara antes de finalizar el mes siguiente al fin del
contrato y, tratara sobre las visitas turisticas efectuadas, con datos
estadisticos, n°® de grupos, y horarios en que se realizaron las visitas.

Excepcionalmente podra solicitarse la entrega de datos concretos sobre
una actividad o periodo de tiempo inferior.

La infraestructura para la realizacion de lo especificado en el presente
apartado sera aportada, en caso necesario, por la empresa
adjudicataria.

El adjudicatario debe presentar relacion completa, con curriculum vitae,
de todos y cada uno de los guias que desarrollaran las actividades y las
visitas guiadas. Asi como copia de su acreditacién como Guia Oficial de

Castilla y Ledn, actualizada y vigente.
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1.2.- Clases de visitas.

Por el idioma, las visitas turisticas podran ser:
- Enespaniol.
- En otros idiomas.

Por la duracioén, las visitas turisticas podran ser:

- De dos horas de duracién, la mayoria de ellas.

- De una hora de duracion, las visitas especiales al Ayuntamiento, las
visitas especiales de congresos y eventos y las de grupos de avanzada
edad o movilidad reducida.

1.3.- Los guias.

Los guias de las visitas deberan poseer el carnet profesional de guia
turistico expedido por la Junta de Castilla y Leén.

La formacion especifica del equipo de guias turisticos que realizara las
visitas sera proporcionada por la empresa adjudicataria.

La disponibilidad de recursos humanos necesarios para efectuar las
visitas debera ser de, al menos, de 60 minutos.

2.- PRECIO.

El presupuesto maximo del contrato es de 59.000,00€ Impuestos no
Incluidos.

El precio del contrato se calcularad aplicando a las prestaciones efectivamente
realizadas, el precio unitario por hora ofertado por el licitador, para las distintas
modalidades del servicio, teniendo en cuenta los siguientes precios/hora tipo, a
la baja:

- Visitas en espaniol: 38,79 €/hora, sin IVA.
- Visitas en otros idiomas: 51,72 €/hora, sin IVA.

El precio/hora establecido para cada modalidad de visita sera Unico para todo
tipo de jornada, incluyendo por igual, por tanto, a las horas diurnas, nocturnas y
festivas.

Todas las obligaciones del contratista seran realizadas con
absoluta independencia organizativa, sin perjuicio de la necesaria
coordinacion con la actividad y campaiias de la Sociedad Mixta, quien
designara a los técnicos responsables de su seguimiento.

En Valladolid a 28§d agosto de 2013
i

Isabel Mati

artinez
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ANEXO |
MODELO DE PROPOSICION
D. (nombre y apellidos del firmante), mayor de edad, con domicilio

en , calle , con D.N.I. nim. , en (nombre propio;

0 en representacion de [nombre de la persona representada], con NIF

n°..............segqun_____ [poder o] documento acreditativo]
otorgado__ [identificacién del documento]), enterado de que la Sociedad
Mixta para la Promocion del Turismo de Valladolid, S.L., promueve la
contratacion del servicio de visitas turisticas guiadas en Valladolid, acepta
las condiciones de los Pliegos y demas documentos contractuales
aprobados al efecto y ofrece realizar el contrato en las siguientes

condiciones:

1.- Precios/hora, sin IVA:

- Visita en espanol: ----------- €/hora.
- Visita en otros idiomas: ---=-======--- €/hora.

2.- Mejoras ofrecidas: .............ccoovvciiveiiiee i e eee e L (dESCTDIT)

(Lugar, fecha y firma)
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ANEXO I

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE NO INCURRIR
EN PROHIBICION DE CONTRATAR

D ,con DN.I. ............ , actuando en
mi propio nombre o en representacion de ...........ccc.. weeeerni... ; con N.LF.
.................. , hago la siguiente DECLARACION RESPONSABLE:

Que yo o mi representada no estamos incursos en prohibicion de
contratar conforme al articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del

Sector Publico.

(Lugar, fecha y firma)

FIrmMados. osicis
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ANEXO Il PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

DECLARACION JURADA
CUMPLIMIENTO NORMATIVA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

D. con domicilio en y provisto de DNI n° como
representante y/o administrador de la empresa con CIF n° Y
domicilio social en , teléfono de contacto y direccién de correo
electronico , en adelante la empresa.

DECLARA Y ACREDITA:

Que la empresa cuenta con una organizacién preventiva con recursos
propios o ajenos, cumple con los requisitos establecidos en el Reglamento de
los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, y dispone de un Plan de Prevencion acorde con lo requerido por la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y sus
disposiciones de desarrollo.

Que la empresa ha realizado para las obras y/o servicios contratados, la
evaluacion de riesgos vy la planificacion de su actividad preventiva.

Que la empresa informara por escrito cuando genere riesgos calificados
como graves 0 muy graves, segun la redacciéon dada en el Art. 22 bis 1y 8
(introducido por el R.D. 604/2006, de 19 de mayo) y en el Anexo | del R.D.
39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencién.

Que la empresa, en cuanto a la presencia de recursos preventivos, ha
cumplido las indicaciones del Art. 22 bis del R.D. 39/1997, de 17 de enero, por
el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Que la empresa realiza el estudio y control de la siniestralidad de sus
trabajadores e informara a la entidad contratante de los accidentes que sufran
los trabajadores y toda situacion de emergencia que se produzca o que sea
susceptible de afectar a la salud y la seguridad del resto de trabajadores.

Que la empresa ha informado a los trabajadores que llevaran a cabo las
actividades en o para la Sociedad Mixta para la Promocion del Turismo de
Valladolid, S.L. acerca de los riesgos para la Seguridad y la Salud a los que
estaran expuestos durante el desempefio de sus funciones y las medidas de
proteccion y prevencion aplicables a dichos riesgos.
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Que la empresa ha formado a los trabajadores que llevaran a cabo las
actividades en o para la sociedad contratante en los aspectos de Seguridad y
Salud relacionados con las tareas que vayan a llevar a cabo.

Que la empresa facilitara a los trabajadores que llevaran a cabo las
actividades en o para la entidad contratante los medios de proteccion y equipos
de trabajo apropiados y necesarios para las tareas que vayan a llevar a cabo, y
que éstos se ajustan a los criterios legales establecidos y en vigor para los
equipos de proteccién individual y equipos de trabajo (autorizacién de uso de
maquinaria a los trabajadores cualificados para su manejo).

Que la empresa garantiza a los trabajadores a su servicio la Vigilancia
de su estado de salud en funcion de los riesgos inherentes al trabajo,
respetando en todo momento la legislacion vigente en esta materia: calificacion
de aptitud de los trabajadores, calificacion de aptitud limitada o de trabajador
especialmente sensible.

Lo que declaro a los efectos legales procedentes comprometiéndome en
el momento de la firma del contrato o aceptacién de presupuesto u oferta y
antes del inicio de la prestacion de la obra o servicio contratado, a la
acreditacion por medio documental del cumplimiento de los puntos anteriores.

En.................. a de de 201

Fdo:
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