Ayuntamiento de Valladolid
Area de Bienestar Social y Familia
Servicio de Accién Social

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS PARA LA (}0NTRATACI(’)N DE LA GESTION DE LOS
TALLERES DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ACCION SOCIAL PARA ALUMNADO Y AMPAS DE
CENTROS ESCOLARES DE VALLADOLID

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El Servicio Municipal de Accion Social, a través de distintos Planes Municipales, va a llevar a
cabo programas educativos durante el curso escolar 2012-2013 dirigidos al alumnado y a las AMPAS de
los Centros Escolares de Valladolid .

El presente contrato tiene por objeto la gestién de talleres o programas de los siguientes Planes
Municipales:

A) PLAN MUNICIPAL DE INFANCIA

El Plan Municipal de infancia establece entre sus finalidades que los nifios y nifias de la ciudad conozcan
tanto los derechos que les amparan segun la Convencién sobre los Derechos del Nifio adoptada por la
Asamblea General de Naciones Unidas, como los medios 0 espacios de participacion en las actuaciones
de la politica municipal.

El objetivo que se quiere conseguir con estos talleres es fomentar la participacion infantil en las
actuaciones de la politica municipal, considerando su plena capacidad de opinion y expresién.

El taller que se llevara a cabo es el siguiente:

Taller del Consejo y Plan Municipal de Infancia
« Dirigido a: alumnado de 5° y 6° de Educacion Primaria y 1°y 2° de Educacién Secundaria.
» Duracioén: 1 sesién de 1 hora cada sesion.
» Contenidos minimos:
-Acercamiento del | Plan Municipal de Infancia del alumnado destinatario
-Informacién sobre el Consejo Municipal de la Infancia de Valladolid
-Andlisis de los derechos de menores
-Participacién de los nifios y nifias de la Ciudad en las actuaciones de la politica
municipal (recoger aportaciones)

B) PLAN MUNICIPAL DE ACCESIBILIDAD

El Plan Municipal de accesibilidad desarrollara talleres que muestren la diversidad funcional que pueden
presentar las personas, en general, vy los nifios y nifias, en particular.

El objetivo que se pretende con estos talleres es acercar al alumnado al concepto de accesibilidad,
reflexionando sobre las dificultades con las que se encuentran los alumnos y alumnas con
discapacidades y apoyar el proceso de integracién del alumnado que presenta diversidad funcional.

El taller que se llevara a cabo es el siguiente:

Taller diversidad funcional y accesibilidad: Personas iguales/necesidades distintas
« Dirigido a: alumnado 2° y 3° ciclo de Educacién Primaria.
* Duracion: 2 sesiones 1 hora cada sesién, en semanas consecutivas.
» Contenidos minimos:
-Tipos de discapacidades
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-Tipos de barreras arquitectonicas y de la comunicacion, incidiendo en las del dmbito
educativo

-Soluciones en accesibilidad y las adaptaciones para disminuir cada discapacidad
-Reflexion sobre la vulneracién de los derechos que sufren las personas con
discapacidad

D) PLAN MUNICIPAL DE INMIGRACION

El Plan municipal de Inmigracion establece entre sus finalidades facilitar una educacion civica e
intercultural tanto a ciudadanos autoctonos como a inmigrantes, mediante la realizacién de actividades
formativas en el ambito educativo.

Para alcanzar la finalidad sefialada, se van a llevar a cabo la siguiente actuacion:

Médulos de formacion y sensibilizacion
 Dirigido a : alumnado de Educacién Primaria, Secundaria, Bachillerato y Formacion Profesional.
» Duracién: 1 sesién de 1 hora cada sesion.
» Contenidos minimos:
- La convivencia intercultural
- Circunstancias sociales, culturales y religiosas de los colectivos inmigrantes
representativos en Valladolid
- Juegos y dinamicas interculturales
- Estrategias para la resolucion de conflictos

E) PLAN MUNICIPAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y PLAN MUNICIPAL CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO

El IV Plan Municipal de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres y el | Plan Municipal contra
la Violencia de Género inciden en la importancia que el ambito educativo ejerce en la transmisién de
valores no sexistas y en la prevencion de conductas discriminatorias por razon de sexo, incluyendo entre
sus acciones una serie de actividades dirigidas a potenciar estos principios en las préximas
generaciones.

El objeto que se pretende con estos talleres es prevenir la discriminacion y violencia por razén de género.
Dichos talleres son los siguientes:

TALLERES PARA ALUMNADO

» “Apruebo en Igualdad”
« Dirigido a: alumnadode 2°de E. I., 1°,3°y 5°de E.P. y 1°y 3° de E.S.O.

¢ Duracion:
= 2 sesiones de 1 hora cada sesiéon en 2° de E.I. 1° de E.P. en semanas
consecutivas

= 3 sesiones de 1 hora de duracion cada sesion en 3°y5°de E.P.y 1°y 3°
de E.S.0, en semanas consecutivas

» Contenidos minimos:
-Roles y estereotipos sexistas.
-Reparto igualitario de las responsabilidades en la realizacion de la tareas
domeésticas y el cuidado de personas.
-Andlisis sexista de juegos, literatura, profesiones, publicidad, medios de
comunicacion...

» “Aprendo a respetar”
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» Dirigido a: alumnado de 3°E. I, 2° 4°y 6° de E.P., y 2°y 4° de E.S.O. de los
Centros Educativos de Valladolid.

* Duracién:
= 2 sesiones de 1 hora cada sesion en 3° de E.I. y 2° de E.P. en semanas
consecutivas

= 3 sesiones de 1 hora de duracion cada sesion en 4°y 6°de E.P.y 2°y 4°
de E.S.O. en semanas consecutivas
» Contenidos minimos:
-Aceptacion de las diferencias por motivo de sexo, raza, cultura, religion...
-Habilidades sociales para reconocer y evitar situaciones conflictivas.
-Estrategias para la resolucion de conflictos

> “Ni principes azules, ni rosas princesas”

» Dirigido a: alumnado de segundo ciclo de ESO y Bachillerato.

» Duracién: 3 sesiones de 1 hora cada sesion, en semanas consecutivas

e Contenidos minimos:
-Desmitificacion del ideal de amor romantico.
-Aceptacion de diferentes formas de relacion.
-Mejora de la autoestima personal y desarrollo de habilidades sociales para
enfrentar de manera sana las relaciones interpersonales

TALLERES PARA AMPAS

> “Nuestra Familia”. “Nuestra casa”. “NUESTRAS TAREAS”

» Dirigido a: padres y madres del alumnado de los centros educativos

+ Duracion: 3 sesiones de 2 horas cada sesion, en semanas consecutivas

» Contenidos minimos:
-Transmision de roles y estereotipos sexistas.
-Estrategias personales y familiares para el desarrollo de la corresponsabilidad
en el hogar.
-Andlisis sexista de juegos, literatura, profesiones, publicidad, medios de
comunicacion...

» “Tolerancia Cero a la Violencia”
« Dirigido a: padres y madres del alumnado de los centros educativos
» Duracioén: 3 sesiones de 2 horas cada sesion, en semanas consecutivas
» Contenidos minimos:
-Conceptos basicos: igualdad, violencia de género y doméstica, acoso escolar
y sexual...
-Desarrollo de la inteligencia emocional a través del afecto y sentimientos
agradables y positivos.
-Recursos para evitar y enfrentar situaciones familiares conflictivas.
> “Ni principes azules, ni rosas princesas”
» Dirigido a: padres y madres del alumnado de los centros educativos
* Duracion: 3 sesiones de 2 horas cada sesion, en semanas consecutivas
» Contenidos minimos:
-Herramientas para mejorar nuestra autoestima y la de nuestros hijos e hijas.
-Educacién afectivo sexual en las diferentes edades.
-Indicadores para identificar relaciones amorosas no saludables en nuestros
hijos e hijas.

2.- ORGANIZACION DE LA PRESTACION
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2.1.-CONDICIONES GENERALES

Los talleres y actividades dirigidos al alumnado y a las AMPAS se realizaran principalmente en los
centros educativos que lo soliciten, o en todo caso, en las instalaciones municipales que se especifiquen
por el Servicio de Accion Social.

Los talleres dirigidos al alumnado se llevaran a cabo en horario escolar, tratando de adaptarse al
solicitado por los centros educativos. Los dirigidos a las AMPAS se realizaran en horario de mafiana o
tarde, segun la peticidn.

El nimero de alumnado participante por taller no superara la ratio establecida por la Administracién
Educativa para cada uno de sus niveles y el nimero participantes en los programas dirigidos a las
AMPAS no sera inferior a 10 ni superior a 30, reservandose el Ayuntamiento de Valladolid la competencia
de su admisién en los mismos.

El horario y frecuencia de los talleres sera de lunes a viernes en horario y calendario escolar, durante el
curso escolar 2012-2013, segun demanda del propio centro educativo o AMPA.

El Ayuntamiento y la empresa adjudicataria llevaran a cabo reuniones de coordinacion y seguimiento del
desarrollo y la organizacion de los talleres, para ello la empresa adjudicataria nombrara un coordinador
que realice las funciones de enlace con la Entidad.

El Ayuntamiento de Valladolid, a través del Servicio de Accion Social, desarrollara funciones de difusion,
direccion, supervision y control del servicio.

3.-OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

Ademas de las especificaciones recogidas en el objeto del contrato y organizacién de la prestacion, las
actividades a realizar por la empresa adjudicataria seran las siguientes:

e Memoria final en los términos que le sefale el Ayuntamiento de Valladolid, este documento
debera contener memoria de actividades, grado de consecucién de los objetivos por parte de
cada grupo de alumnado, padres y madres , indicadores de evaluacion, objetivos, metodologia,
al igual que la documentacion utilizada y entregada en la totalidad de los talleres.

e Memoria trimestral en los términos que le sefiale el Ayuntamiento y que contenga como
minimo:
- Actividades y talleres impartidos, sesiones y horas totales especificados por cursos
educativos.

- Calendario de actividades talleres impartidos.
- Centros participativos.
- Numero de alumnado participante por actividad , especificado por sexo.

« Diseno, preparacion, implementacion, desarrollo y seguimiento de las actividades propias de
los talleres. Las actividades deberan ir adaptadas en metodologia, contenidos, documentacién,
etc. a la edad del alumnado, debiendo ser iguales, en todos estos aspectos, todos los talleres de
un mismo tipo, independientemente del profesorado que los imparta.

» Gestion: la entidad adjudicataria se encargara de la recepcién de solicitudes de los centros
Educativos y de las AMPAS, y de la gestion de las actuaciones formativas, que consistira
fundamentalmente en la coordinacién con los responsables de las actividades y con los centros
en los que se vayan a impartir (centros educativos o centros municipales en los que se
desarrollen las acciones ), fijar calendario de ejecucion, planificacién de actividades, seguimiento
y evolucién de la actuacion,... y todas aquellas actuaciones necesarias para el correcto
desarrollo de la actividad.
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Para cada actividad la empresa adjudicataria se compromete a utilizar materiales adecuados,
que, con caracter previo, habra supervisado y dado el visto bueno el Ayuntamiento, y a facilitar la
documentacion correspondiente a cada participante, vigilando en todo momento su calidad y su
adaptacion al alumnado. Esta documentacion debera ser igualmente facilitada al Ayuntamiento
de Valladolid. En la documentacién elaborada debera aparecer el logotipo del Ayuntamiento,
Concejalia de Bienestar social y Familia.

La empresa adjudicataria elaborara material complementario con objeto de que los tutores y las
tutoras de los grupos puedan desarrollar en otras sesiones y, de forma complementaria,
contenidos y actividades relacionados con los temas abordados. Dicho material sera supervisado
por el Servicio de accion social con caracter previo a su entrega.

Metodologia: en todo momento debe ser dinamica, participativa e integradora.

Otras que, teniendo relacion con el servicio, se propongan por los técnicos responsables del
Ayuntamiento de Valladolid.

En lo referente a la plantilla de personal, la empresa adjudicataria del servicio debera contar,
para la ejecucion de este contrato, con personal suficiente que reuna los siguientes requisitos:

o Titulacién Oficial Universitaria (Licenciatura, Diplomatura o Grado)
o Formacion especifica, imprescindible para los diferentes talleres que se realizan desde cada
plan:
= Plan Municipal de Igualdad de Oportunidades y Contra la Violencia de
Género: formacion en Igualdad de Oportunidades y en Violencia de

género.

= Plan Municipal de Accesibilidad: formacion en  discapacidad y
accesibilidad

= Plan Municipal de Inmigracién: formacién en interculturalidad e
inmigracion

= Plan Municipal de Infancia: formacion en temas de infancia

0 Formacién especifica en Dindmica de grupos y Animacion sociocultural.

0 Experiencia acreditada en la imparticion de talleres en el ambito de la educacién no formal.

o Experiencia especifica y acreditada en la imparticiéon de cursos o talleres relacionados los
Planes (educacién intercultural, igualdad de oportunidades y violencia de género,
discapacidad y accesibilidad y en talleres relacionados en temas de infancia).

o0 Dichos requisitos se justificaran mediante fotocopia compulsada de la titulacién del personal,
asi como historia laboral de las mismas. La propuesta de personal tendra que ser
supervisada por el Servicio de Accion Social quien dara el visto bueno a la incorporacién de
la plantilla, de acuerdo con los requisitos expuestos.

Los talleres y programas deberan realizarse por el mismo monitor durante la duracion de la
misma. En caso de fuerza mayor, la empresa presentara sustituto durante el tiempo que falte el
titular, que debera contar al menos con la misma cualificacién profesional que el monitor
sustituido. Dicha incorporacion debera seguir el mismo procedimiento de supervision por parte
del Servicio de Accién Social.

En cuanto a los gastos para la realizacion de las actividades, la empresa se compromete a
dotar a su cargo el material fungible y los recursos necesarios para la correcta ejecucion de las
actividades disefiadas, entre ellos:

» Material fungible para actividades manipulativas y de taller (cartulinas, folios, lapiceros
de colores ...)

« Equipos informaticos que permitan la proyeccion de peliculas, musica...
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e En toda la documentacion relativa a los talleres en cualquiera de sus fases, aparecera
unicamente el logotipo del Ayuntamiento de Valladolid, Concejalia de Bienestar social y Familia.

» Seguimiento: el personal técnico del Servicio Municipal de Accién Social llevara a cabo un
seguimiento y supervisién mensual con la entidad 0 empresa adjudicataria.

» En cuanto a la evaluacion del servicio, la empresa adjudicataria debera presentar una
evaluacion de la calidad de la prestacion que debera contar, con encuestas directas a la
totalidad del alumnado participante en las actividades (alumnado y padres), asi como a los/las
tutores/as responsables. Dichas encuestas deberan valorar contenidos, metodologia, interés
suscitado, profesorado que los imparte, y otros aspectos que, relacionados con el tema, estime
el equipo técnico del Servicio Municipal de Accién Social. Todas las encuestas deberan ser
remitidas, una vez tratadas y junto con sus conclusiones, a este Servicio Municipal, al finalizar
los talleres.

La empresa adjudicataria viene obligada a suscribir un seguro de responsabilidad civil que cubra con
garantias las incidencias en cada una de las actividades



