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 Convocatoria para la constitución de una bolsa de empleo para la provisión temporal 
de puestos de trabajo correspondientes a la categoría de trabajador/a social en el 
Ayuntamiento de Valladolid , cuyas Bases se aprobaron por Decreto núm. 4876 de fecha 
28 de junio de 2024, publicado en el BOP de Valladolid en fecha 9 de julio de 2024.  

                                       
  

INSTRUCCIONES  
 Consistirá en contestar por escrito un cuestionario de cincuenta 

preguntas con respuestas múltiples, basado en los contenidos del Bloque I y II 
que figura en el Anexo de la convocatoria:  

 
En la realización de este ejercicio se aplicarán las siguientes reglas: 
 
a) Las preguntas contarán con cuatro respuestas alternativas de las que 

sólo una de ellas será correcta. 
b) Los cuestionarios incluirán un 10% de preguntas de reserva para 

posibles anulaciones. Para su desarrollo el órgano de selección 
ampliará el tiempo máximo para la realización de la prueba en el 
mismo porcentaje. 

c) Las contestaciones erróneas se penalizarán con ¼ del valor de del 
valor de cada respuesta correcta. No tendrán esta consideración las 
preguntas no contestadas. 

 
 El tiempo para realización de este ejercicio será de sesenta minutos.   
 

Teniendo en cuenta lo anterior, el tiempo máximo total para la realización de este 
ejercicio será de 60 + 5 = 65 minutos. 

 
- No se permite copiar, tal actitud conllevará la expulsión inmediata del proceso selectivo.  
- Apaguen los móviles y cualquier dispositivo con conexión a móviles o internet y retírenlos 

de la mesa. La utilización de cualquiera de estos dispositivos durante la realización de la 
prueba conllevará la expulsión inmediata del proceso selectivo.  

- Si alguna persona, durante la prueba, tuviera que hacer alguna observación, deberá 
levantar el brazo, sin moverse de su sitio, y será atendido por algún colaborador. 

- Los colaboradores no contestarán a ninguna pregunta relacionada con el contenido del 
examen. 

- Durante el ejercicio ningún aspirante podrá abandonar el aula. Si por circunstancias muy 
excepcionales fuera preciso abandonar el aula, lo hará acompañado por un colaborador.  

- Ningún aspirante comenzará el ejercicio hasta que el responsable del aula lo indique. 
 

La plantilla del examen con las respuestas correctas se publicará en el tablón oficial de la 
sede electrónica del Ayuntamiento de Valladolid el día 11 de noviembre de 2024, a partir de las 
13:00 horas.  
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CUESTIONARIO: 

1. ¿Cuál de los siguientes es considerado por la Constitución Española como uno de los 
valores superiores del ordenamiento jurídico? 

a)  La jerarquía normativa. 
b) El pluralismo político. 
c) La publicidad normativa. 
d) La equidad. 

2. El Defensor del Pueblo da cuenta del ejercicio de sus atribuciones a: 
a) El Tribunal Constitucional. 
b) El Gobierno de la Nación. 
c) Las Cortes Generales. 
d) El Poder Judicial. 

3. De acuerdo con la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, de Gobierno, ¿cuál de las 
siguientes funciones corresponde al Presidente del Gobierno? 

a)  Remitir los Tratados internacionales a las Cortes Generales en los términos 
previstos en los artículos 94 y 96.2 de la Constitución. 

b) Adoptar programas, planes y directrices vinculantes para todos los órganos 
de la Administración General del Estado. 

c) Establecer el programa político del Gobierno y determinar las directrices de 
la política interior y exterior y velar por su cumplimiento. 

d) Declarar los estados de alarma y de excepción y proponer al Congreso de los 
Diputados la declaración del estado de sitio. 

4. ¿Cuántos vocales integran el Consejo General del Poder Judicial? 
a)  Diez. 
b) Doce. 
c) Quince. 
d) Veinte. 

5. respecto a las Comunidades Autónomas, junto a la Autonomía, la Constitución 
consagra el principio de: 

a)  Unidad. 
b) Indisolubilidad. 
c) Indivisibilidad. 
d) Solidaridad. 

6. Los elementos del Municipio son: 
a) El territorio, la población y la financiación. 
b) El territorio, las instituciones y la organización. 
c) La organización, la autonomía y el territorio. 
d) La población, la organización y el territorio. 

7.  De acuerdo con la Ley 39/2015, señale la afirmación correcta respecto de los actos 
administrativos: 

a) Pueden ser dictados bien de oficio o a instancia del interesado. 
b) Se producirán por el órgano competente. 
c) Se ajustarán a lo dispuesto por el ordenamiento jurídico. 
d) Todas las afirmaciones anteriores son correctas. 

8.  De acuerdo con la Ley 39/2015, ¿para qué trámite no es necesario acreditar la 
representación de la persona interesada? 

a) Para formular solicitudes. 
b) Para presentar declaraciones responsables y comunicaciones. 
c) Para actos y gestiones de mero trámite. 
d) Para interponer recursos, desistir de acciones y renunciar a derechos. 
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9.  De acuerdo con la Ley 39/2015, ¿cuál de los siguientes modos de terminación, ponen 
fin al procedimiento? 

a)  Todos los procedimientos administrativos han de finalizar con una 
resolución. 

b) La resolución, el desistimiento, la renuncia al derecho en que se funde la 
solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida por el ordenamiento 
jurídico, y la declaración de caducidad. 

c) La resolución y la declaración de caducidad. 
d) La imposibilidad material de continuar el procedimiento por causas 

sobrevenidas no será, en ningún caso, un modo de terminación del 
procedimiento. 

10.  Según la Ley de Incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones, 
el desempeño de la función pública será incompatible con el ejercicio de cualquier 
cargo,  profesión o actividad siempre que: 

a) Pueda suponer un riesgo para su salud. 
b) Pueda impedir o menoscabar el estricto cumplimiento de sus deberes o 

comprometer su imparcialidad o independencia. 
c) Puedan perjudicar intereses particulares de la Administración y de los 

ciudadanos. 
d) Todas las afirmaciones anteriores son falsas. 

11.  ¿Cuál es el ámbito de aplicación de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad 
real y efectiva de las personas trans y para la garantía de los derechos de las personas 
LGTBI? 

a) Todas las personas físicas que se encuentren en territorio español y que 
tengan permiso de residencia legal en España. 

b) Todas las personas físicas y jurídicas que tributen en España, cualquiera 
que fuera su nacionalidad, origen racial o étnico, religión, domicilio, 
residencia, edad, estado civil o situación administrativa. 

c) Toda persona física o jurídica, de carácter público o privado, que resida, se 
encuentre o actúe en territorio español, cualquiera que fuera su 
nacionalidad, origen racial o étnico, religión, domicilio, residencia, edad, 
estado civil o situación administrativa, en los términos y con el alcance que 
se contemplan en la referida ley y en el resto del ordenamiento jurídico. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
12.  Señale la afirmación correcta de acuerdo con la Ley 5/2021, de 14 de septiembre, 

del Tercer Sector Social en Castilla y León: 
a) La Administración pública de la Comunidad implementará un censo de 

organizaciones del Tercer Sector Social y Medioambiental que actúan en el 
territorio de Castilla y León. 

b) El censo favorecerá la conexión con los diferentes registros de la Seguridad 
Social y la Agencia Estatal de Administración Tributaria. 

c) La anotación en el Registro contendrá, al menos, la denominación y fines 
de la organización, su ámbito de actuación y su implantación, pero no se 
incluirá su código de identificación fiscal de acuerdo con la Ley de 
protección de datos de carácter personal. 

d) El censo de organizaciones del Tercer Sector Social será público y formará 
parte del Registro de Entidades, Servicios y Centros Sociales de Castilla y 
León. 
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13. En su libro “Aproximaciones al Trabajo Social” (1993), Natividad de la Red señala que 
de la interrelación del objeto-funciones-objetivos del quehacer del Trabajo Social, es 
legítimo concretar como objetivos de su finalidad: 

a)  El desarrollo de los recursos personales, de grupos o comunitario. 
b) El facilitar y mejorar el sistema de relaciones. 
c) El favorecer el desarrollo del sistema de recursos asistenciales, comunitarios 

e institucionales. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

14. Señale la afirmación correcta en relación con la metodología de Intervención 
centrada en la persona: 

a) Es de aplicación exclusivamente en situaciones de intervención individual 
con personas con discapacidad con apoyos. 

b) Según la Convención de la ONU es el principal referente del modelo 
médico-asistencial para el trabajo con personas con discapacidad. 

c) Considera el entorno muy importante a la hora de planificar la 
intervención. 

d) Es una metodología contrapuesta a la corriente de los principios de vida 
independiente, aunque también es muy positiva. 

15. El instrumento que recoge de forma sistemática toda la información que se obtiene 
de la persona o familia, de marcado carácter diacrónico, puesto que se va ampliando 
en la medida en que se avanza en la intervención y el conocimiento de la persona y 
es un soporte documental que está abierto a ampliaciones y a nuevas 
incorporaciones. Estamos hablando de: 

a)  Informe social. 
b) Ficha social. 
c) Historia Social. 
d) Ninguna es correcta. 

16.  De acuerdo con La Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla 
y León, ¿cuál de las siguientes funciones corresponde a los equipos 
multidisciplinares específicos? 

a)  Las de orientación, asesoramiento y derivación de casos. 
b) Las de asesoramiento y apoyo a los profesionales de los CEAS. 
c) Las de desarrollo de acciones preventivas 
d) Las de detección de necesidades generales de la población de su zona de 

intervención. 
17. Según el código deontológico del trabajo social, el deber de secreto profesional tiene 

un límite temporal de: 
a) No tiene límite temporal alguno. 
b) Tiene un límite temporal de cinco años. 
c) Finaliza con el cierre de las prestaciones de servicios profesionales. 
d) Finaliza tras el fallecimiento de la persona usuaria. 

18. Son líneas estratégicas del plan estratégico de servicios sociales del Ayuntamiento 
de Valladolid 2022-2026: 

a) Mejora de la información general y del acceso de la ciudadanía los servicios 
sociales 

b) Calidad e innovación en los procesos. Establecer una sistemática de trabajo 
que priorice la innovación y la calidad como formas de mejora de los 
procesos y la atención y satisfacción de las personas usuarias. 

c) Todas son líneas estratégicas. 
d) Mejorar la dotación, gestión y organización de los recursos humanos del 

Área. 
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19. El Consejo Municipal de Servicios Sociales, para el desarrollo de sus funciones, se 
organiza en las mesas de trabajo. Señale cuál de las siguientes a mesas de trabajo no 
forma parte del Consejo Municipal de Servicios Sociales. 

a)  Mesa de trabajo de la vulnerabilidad, el riesgo y la exclusión social. 
b) Mesa de trabajo de personas inmigrantes. 
c) Mesa de trabajo de promoción del pueblo gitano. 
d) Mesa de trabajo de personas mayores. 

20. Las competencias de las entidades locales en servicios sociales, según la legislación 
de Castilla y León son: 

a) La planificación de los servicios sociales, en el marco, desarrollo y ejecución 
de la planificación autonómica, así como la colaboración y cooperación con 
la consejería competente en materia de servicios sociales, bien 
directamente o bien a través de los organismos a ella adscritos. 

b) La propuesta para la determinación de las zonas y áreas de acción social, 
así como las estructuras de tercer nivel que pudieran corresponderles al 
amparo de esta ley y la aprobación de sus catálogos de servicios sociales. 

c) La organización, mantenimiento, dirección y gestión directa de los Equipos 
de Acción Social Básica y de los CEAS. 

d) Todas las afirmaciones anteriores son ciertas. 
21. Las prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad pública según 

la Ley de Servicios Sociales de Castilla y León pueden ser de las siguientes clases: 
a)  Primarias y secundarias. 
b) Objetivas y subjetivas. 
c) De servicio, económicas o materiales. 
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

22.  Según la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, 
en relación a la organización integrada para el acceso al sistema de servicios sociales 
de responsabilidad pública, ¿qué afirmación es correcta?  

a) Las entidades públicas y privadas que presten atención social dispondrán 
lo necesario para asegurar un sistema de información común, compartido, 
interoperable y seguro. 

b) Los procedimientos previstos para el acceso a las prestaciones se regularán 
atendiendo a criterios generales de universalidad, coordinación, atención 
integral e igualdad. 

c) La atención que reciban las personas usuarias en razón de una misma 
prestación del sistema será homogénea en sus contenidos, con 
independencia del centro o servicio a través del cual se dispense. 

d) Existirá un registro único de personas usuarias del sistema de servicios 
sociales por cada Corporación Local que compartirá con la Consejería 
competente en materia de Servicios Sociales. 

23.  De acuerdo con el artículo 32 de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios 
Sociales de Castilla y León en relación a los equipos multidisciplinares específicos  
¿qué afirmación es correcta? 

a) Son la unidad básica de articulación funcional del sistema de servicios 
sociales de responsabilidad pública.  

b) Existirán en cada zona de acción social dirigidos a la atención de 
necesidades específicas. 

c) Existirán en cada área de acción social dirigidos a la atención de 
necesidades específicas. 

d) Son la unidad básica de articulación territorial del sistema de servicios 
sociales de responsabilidad pública. 
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24.  De acuerdo con el Reglamento regulador de los servicios públicos de atención a 
personas mayores y a personas dependientes del Ayuntamiento de Valladolid, ¿cuál 
de las siguientes no es un contenido del servicio de ayuda a domicilio? 

a)  La limpieza y orden del domicilio, del mobiliario y enseres de uso diario, 
incluidos el mantenimiento de la vivienda, como pintura, reparaciones, etc. 

b) El seguimiento de la medicación y alimentación: control de la medicación 
y del régimen alimenticio. 

c) El apoyo socioeducativo para estimular la autonomía e independencia: 
formación en habilidades domésticas y en actividades relacionadas con la 
salud e higiene. 

d) El apoyo dirigido a facilitar la participación en actividades comunitarias y 
de relación familiar o social, con acompañamiento a actividades sociales. 

25.  De acuerdo con el Documento Marco de los equipos de inclusión social (EDIS), señale 
la afirmación correcta: 

a) La evaluación de la idoneidad de la canalización del caso y requisitos de 
acceso es competencia del EDIS en la fase de observación.  

b) La no colaboración de la personas usuaria no debe ser por si misma causa 
de exclusión del programa o de baja del mismo. La toma de conciencia del 
problema y la motivación para el cambio deben ser objetivos iniciales 
fundamentales. 

c) La fase de seguimiento en la que se trabaja el desenganche y conexión o 
derivación con otros recursos, puede tener una duración de hasta 3 meses. 

d) En la fase de intervención, EDIS implementa, evalúa y revisa el Plan 
Individual de Atención Social y elabora informes trimestrales. 

26. El requisito de tener domicilio, estar empadronado y residir legalmente en algún 
municipio de la Comunidad de Castilla y León al menos con un año de antelación a 
la presentación de la Renta Garantizada de Ciudadanía (RGC) no será exigible a : 

a)  Las mujeres divorciadas con dos o más hijos menores de edad. 
b) Las mujeres emigrantes que residan solas. 
c) Las mujeres víctimas de violencia de género que por este motivo hayan 

cambiado su residencia desde otra Comunidad o Ciudad Autónoma. 
d) El requisito de empadronamiento con al menos un año de antelación no 

admite excepciones. 
27. ¿Cómo define la vulnerabilidad social la Ley 4/2018, de 2 de julio, de ordenación y 

funcionamiento de la red de protección e inclusión a personas y familias en situación 
de mayor vulnerabilidad social o económica en Castilla y León? 
 

a)  Situación económica en la que se encuentran personas, familias o grupos 
sociales por carecer de empleo o desarrollar éste en condiciones precarias 
o de escasa remuneración, lo que le genera una situación pobreza. 

b) Situación social de la persona que no recibe la ayuda o la protección que 
necesita y  carece de los recursos necesarios para satisfacer las 
necesidades básicas de la vida diaria. 

c) Situación social en la que se encuentran personas, familias o grupos 
sociales, lo que les genera un mayor riesgo a encontrarse en situación de 
exclusión social. 

d) Situación social en la que se encuentran las personas que no tienen una 
relación positiva con el entorno social donde habitan, manteniendo un 
modelo de vida que les perpetúa en esa situación. 
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28. ¿Qué renta se computará para el acceso a las prestaciones de apoyo a las familias? 
a)  Se computará la renta de la persona interesada en el momento de solicitar 

la prestación. 
b) Se computará la renta de la persona interesada y de todos los miembros 

de su unidad familia en el año anterior al de solicitar la prestación. 
c) Se computará la renta de todas las personas de la unidad de convivencia 

mayores de edad en el momento de solicitar la prestación. 
d) Se computará la renta de la persona interesada y de todos los miembros 

de su unidad familiar en el momento de solicitar la prestación. 
29. ¿Cómo se acredita la situación de víctima de violencia de género, a efectos de aplicar 

la puntuación correspondiente para acceder a las Prestaciones de Apoyo a Familias? 
a) A través de la sentencia condenatoria o de la resolución judicial que 

establezca medidas para la protección de la víctima, mientras éstas estén 
vigentes.  

b) A través de la orden de protección acordada a favor de la víctima, mientras 
las medidas de protección que recoja sean de aplicación. 

c) Excepcionalmente, a través de informe del Ministerio Fiscal que indique la 
existencia de indicios de ser víctima de violencia de género, mientras se 
adopte la resolución que proceda. 

d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 
30. ¿La gestión de una prestación económica destinada a la atención de necesidades 

básicas de subsistencia en situaciones de urgencia social regulada en el Decreto 
12/2013, de 21 de marzo, precisa de la realización de un Informe Social? 

a) Sí, siempre. 
b) Solo cuando la unidad familiar tiene ingresos procedentes de la Renta 

garantizada de Ciudadana y/o del Ingreso Mínimo Vital. 
c) Solo cuando la situación de necesidad no está acreditada suficientemente. 
d) En ningún caso. 

31. ¿Cuáles son los criterios de preferencia para establecer la prioridad de intervención 
de los Equipos de promoción de la autonomía personal (EPAP)? 

a) La gravedad de la problemática psicosocial y de las carencias de atención. 
b) Las situaciones de crisis. 
c) El grado de dependencia y el número de personas dependientes por 

unidad familiar. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

32. Son órganos consultivos de participación institucional del Sistema para la Autonomía 
y Atención a la Dependencia: 

a) El Comité Consultivo del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia. 

b) El Consejo Estatal de Personas Mayores y Consejo Nacional de la 
Discapacidad. 

c) El Consejo Estatal de Organizaciones no Gubernamentales de Acción 
Social. 

d) Todas son correctas. 
33. En la aplicación del baremo de valoración de la situación de dependencia (BVD), en 

la frecuencia de apoyo, la graduación que se determina de acuerdo con los intervalos 
que propone la escala genérica de la CIF (OMS,2001) para la frecuencia “Bastantes 
veces” es: 

a) 25-49%. 
b) 50-95%. 
c) 30-50%. 
d) Todas son incorrectas. 
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34. En el procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia, el 
dictamen técnico una vez realizada la valoración de dependencia, ¿En qué plazo 
tiene para ser emitido? 

a) 1 mes. 
b) 15 días. 
c) 2 meses. 
d) No hay plazo estipulado. 

35. Si la persona dependiente, decide optar por la contratación de asistencia personal 
mediante contrato directo con el asistente personal, señale cual de los requisitos 
siguientes es incorrecto: 

a) Disponer del certificado negativo del Registro de Delincuentes Sexuales 
que acredite la carencia de delitos de naturaleza sexual. 

b) Estar en alta en Seguridad Social en régimen de trabajadores de atención 
socio-sanitaria. 

c) Tener al menos 16 años. 
d) Tener inscrito el servicio de asistencia personal que presta en el Registro 

de entidades, servicios y centros de carácter social de la Comunidad de 
Castilla y León. 

36. El Servicio de animación y desarrollo comunitario en el ámbito de los Servicios 
Sociales, tiene las siguientes áreas de intervención:  

a) Información y Sensibilización, Participación Social y Asociacionismo. 
b) Redes Sociales, Participación Social y Asociacionismo. 
c) Desarrollo Personal y Participación Social. 
d) Información y Sensibilización, Desarrollo Personal y Redes Sociales y 

Participación Social y Asociacionismo. 
37. “Señale la afirmación correcta en relación con El VI Plan Municipal Integral de 

Igualdad y contra la Violencia de Género del Ayuntamiento de Valladolid.” 
a) Se estructura en tres áreas. 
b) Establece que la igualdad y la violencia de género, son dos puntos extremos 

y diferentes, por lo que conviene planificar acciones de forma 
independiente en aras de la eficiencia y eficacia.  

c) El área transversal, plantea estrategias en el marco de la prevención de la 
violencia y apoyo a las mujeres que ya son víctimas de la misma, incidiendo 
en la implicación transversal de la población frente a este problema. 

d) Todas son ciertas. 
38. “Señale la afirmación correcta en relación con el modelo “Objetivo Violencia Cero” 

a) Las directrices se establecen por el Acuerdo 130/2015, de 10 de 
septiembre, de la Junta de Castilla y León. 

b) Su objetivo fundamental es la lucha contra los delitos de odio y 
discriminación. 

c) Es de aplicación a toda persona física y jurídica con residencia o 
establecimiento en territorio español. 

d) Reconoce como víctimas de violencia no sólo a la mujer, sino también a 
aquellas personas de quien ella depende.  
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39. Señale la afirmación correcta respecto a la Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de 
Protección Jurídica del Menor, de modificación parcial del Código Civil y de la Ley de 
Enjuiciamiento Civil: 

a)  Los menores deben participar en la vida familiar respetando a sus 
progenitores y hermanos, así como a otros familiares 

b) Los menores tienen derecho a recibir de las Administraciones Públicas, o a 
través de sus entidades colaboradoras, la información en formato accesible 
y asistencia adecuada para el efectivo ejercicio de sus derechos 

c) Los menores tienen que respetar a los profesores y otros empleados de los 
centros escolares, así como al resto de sus compañeros, evitando 
situaciones de conflicto y acoso escolar en cualquiera de sus formas, 
incluyendo el ciberacoso. 

d) Todas las afirmaciones anteriores son ciertas. 
40. ¿A quién corresponde, según la Ley 14/2002, de 25 de julio, de promoción, atención 

y protección a la infancia en Castilla y León, el deber de denunciar y comunicar las 
situaciones de riesgo o desamparo que detecten? 

a) A los centros de servicios sociales, sanitarios y educativos. 
b) A quienes conozcan de ella por su profesión, función o responsabilidad. 
c) A cualquier persona. 
d) A todas las anteriores. 

41. El sistema coordinado de actuación interinstitucional e interadministrativa para 
facilitar la detección y comunicación por particulares o notificación por profesionales 
de situaciones de riesgo o desamparo de menores de edad tiene como presupuesto 
su atención:   

a)  Inmediata y urgente, a través de los centros de acogida del sistema de 
protección a la infancia en los casos de grave riesgo de desamparo. 

b) Inmediata y urgente, a través de los CEAS. 
c) inmediata y urgente, a través del Sistema Judicial. 
d) Todas las respuestas son correctas. 

42. La separación de un menor de su familia como medida de urgencia únicamente 
podrá acordarse cuando: 

a) Exista un riesgo grave e inminente para su integridad física o psíquica. 
b) Cuando no existan otras alternativas posibles para reducir el riesgo 

existente. 
c) Cuando deba intervenirse sin demora. 
d) Todas son correctas. 

43. Todo menor protegido tiene derecho a que sea mínima la intromisión en su vida y 
en la de su familia, lo que implica: 

a) La preferencia por intervenciones tan breves como sea posible.  
b) Actuar con el acuerdo del niño o la niña, los padres y el mayor número 

posible de personas implicadas.  
c) Preferencia por recursos normalizados próximos al menor y a sus padres 

frente a los especiales y lejanos. 
d) Todas las respuestas son correctas. 
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44. De acuerdo con la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil 
y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su 
capacidad jurídica, las medidas de apoyo adoptadas judicialmente para las personas 
con discapacidad serán revisadas periódicamente en un plazo máximo de: 

a) Tres años. No obstante, la autoridad judicial podrá establecer un plazo de 
revisión superior, que no podrá exceder de seis años. 

b) Seis años. No obstante, la persona que ejerza su curatela podrá solicitar al 
ministerio fiscal una revisión por un plazo superior. 

c) Tres años. No obstante, el ministerio fiscal podrá establecer un plazo de 
revisión superior, que no podrá exceder de cuatro años. 

d) Ninguna de las afirmaciones anteriores es correcta. 
 

 

45. ¿Qué se entiende por discriminación indirecta según la Ley 15/2022, de 12 de julio, 
integral para la igualdad de trato y la no discriminación? 

a) Trato desigual hacia una persona basado directamente en su condición. 
b) Aquella situación en la que una disposición, criterio o práctica 

aparentemente neutra produce una desventaja particular a una persona 
en comparación con otras. 

c) Tratamiento desigual hacia personas extranjeras por razones legales. 
d) Negativa a proporcionar un servicio por razones de sexo. 

46. Según Rosell (1998) la entrevista en trabajo social se define como:  
a) Una relación.  
b) Una técnica.  

c) Un proceso.  
d) Todas son ciertas . 

 
 

47. De acuerdo con el Reglamento del Consejo Municipal de Servicios Sociales, este Consejo 
es: 

a)  Un órgano colegiado, de naturaleza democrática y de consulta vinculante de la 
administración municipal. 

b) Un órgano colegiado y complementario, de naturaleza participativa y de consulta 
no vinculante de la administración municipal. 

c) Un órgano colegiado y complementario, con personalidad jurídica propia, de 
consulta vinculante de la administración municipal. 

d) Todas las definiciones anteriores son incorrectas. 
48. De acuerdo con el Decreto 58/2014, de 11 de diciembre, por el que se aprueba el 

catálogo de servicios sociales de Castilla y León, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es 
FALSA respecto a las prestaciones esenciales? 

a) Tienen carácter de derecho subjetivo. 
b) El acceso estará sujeto al orden de prelación y concurrencia que al efecto se 

establezca. 
c) Es obligatoria su provisión. 
d) Están públicamente garantizadas. 
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49. De acuerdo con el Título III de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales 
de Castilla y León, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es INCORRECTA respecto a la 
organización integrada para el acceso al sistema de servicios sociales de 
responsabilidad pública?  

a) El sistema de información sobre derechos, prestaciones y procedimientos en 
materia de servicios sociales integrará todos los datos relativos a los sectores 
público y privado del sistema. 

b) Siempre que la intervención haya de prolongarse en el tiempo, cada persona 
usuaria de servicios sociales tendrá asignado un profesional de referencia que 
asumirá funciones de interlocución, seguimiento del caso y coordinación. 

c) Existirá un registro único de personas usuarias del sistema de servicios 
sociales de responsabilidad pública cuya titularidad corresponderá a la 
consejería competente en materia de servicios sociales. 

d) Corresponde a las entidades locales competentes en materia de servicios 
sociales la organización y gestión del sistema unificado de información. 
 

50. Según el artículo 8 de la ORDEN FAM/423/2019, de 16 de abril, por la que se determina 
el contenido de la prestación pública de teleasistencia en Castilla y León, ¿cuál de los 
siguientes dispositivos NO forma parte de la tecnología asociada a los servicios de 
teleasistencia avanzada? 

a) Sistemas de detección de riesgos en el hogar, incendios y humos. 
b) Aplicaciones y dispositivos que contemplen funciones de localización y 

gestión de alertas. 
c) Unidad móvil, con la intervención presencial para prestar apoyo personal o 

actividades de mantenimiento de los terminales. 
d) Sistemas de detección de escapes de gas y agua. 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

51.  Según la ley 39/2015, los procedimientos se iniciarán de oficio por acuerdo del 
órgano competente: 

a) Como consecuencia de orden superior. 
b) Por denuncia. 
c) Por iniciativa propia. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

52. El documento “El informe Social” 2023 del Colegio Oficial de Trabajo social de 
Madrid recoge como datos de identificación del informe social. Elimine el incorrecto. 

a) Metodología utilizada para la realización del Informe Social. 
b) Institución Receptora. 
c) Identificación de la entidad y persona que emite el informe. 
d) Objeto del Informe. 

53.  El Ingreso Mínimo Vital es: 
a)  Un derecho universal al que pueden acogerse todos los españoles. 
b) Un derecho económico, del sistema de servicios sociales, regulado en la 

Constitución Española de 1978. 
c) Un derecho subjetivo de una prestación económica no contributiva del 

sistema de la seguridad social. 
d) Un derecho regulado por la comunidad autónoma de una prestación 

económica en situación de vulnerabilidad del sistema de Acción social. 
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54.  ¿Cuál es el importe máximo anual de la prestación económica frente a situaciones 
de deuda por alquiler de vivienda habitual establecido por la ley 4/2018 de 2 de julio 
sobre situaciones de vulnerabilidad social y económica?: 

a)  25% de la cuantía del IPREM anual. 
b) 50% de la cuantía del IPREM anual. 
c) 75 % de la cuantía del IPREM anual. 
d) El total de la cuantía del IPREM anual. 

55. Según el artículo 1.2 de la Constitución Española ¿dónde reside la soberanía nacional? 
a) En los tres poderes del Estado. 
b) En Rey como Jefe del Estado. 
c) En las Cortes Generales que representan al pueblo español. 
d) En el pueblo español, del que emanan los poderes del Estado. 

 


