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Ayuntamiento de Valladolid 

Secretaría General 

Instrucción relativa al uso de firma electrónica y al traslado de documentos de forma electrónica en 

el seno de la Administracion Municipal. 

La Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Común, y la Ley 40/2015, del Régimen 

Jurídico del Sector Público dieron un nuevo impulso a la inplantación de la llamada 

“administración electrónica”, obligando al uso de medios electrónicos en el funcionamiento interno 

de las Administraciones, en las relaciones entre las distintas Entidades Públicas y en las relaciones 

con los ciudadanos. 

Por Decreto de Alcaldía nº 2760, se aprobó la instrucción sobre el empleo de firma electrónica en 

la documentación municipal, donde se establecía la obligatoriedad del uso de la firma electrónica 

para dibersos supuestos. 

La Administración Municipal cuenta con tres entornos de comunicaciones para la trasmisión de 

documentos electrónicos: 

Entornos de comunicaciones  

Portafirmas: Istrumento de firma electrónica que trasmite 

los documentos desde el empleado que 

introduce el documento en el sistema hasta los 

distintos firmantes que se determinen. 

Registros departamentales: Integrados con el registro general de entrada y 

salida, que permite la creación de registros 

departamentales de acuerdo con la extructura 

organizativa. 

Correo electrónico corporativo: Permite la creación de cuentas de correo, tanto 

individuales como organicas. 

 

Manual operativo para la realización de notificaciones: 

Para dar cumplimiento a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 

Común y poner a disposición de los ciudadanos las notificaciones que les remite el Ayuntamiento, 

se pondrán para su disposición en las siguientes plataformas: 

La carpeta ciudadana: Punto de aceso general de forma electrónica a todas las Administraciones 

Públicas: www.sede.administracion.gob.es 

Y para aquellos que solo desen notificaciones electrónicas, además de disponer de las 

notificaciones en la carpeta ciudadana, las recojerán en la direción electrónica habilitada (DEH): 

www.notificaciones.060.es 

Conforme dispone el artículo 3 de la Ley 40/2015, de Régimen Jurídico del Sector Público, “las 

Administraciones Públicas se relacionarán entre sí y con sus órganos, organismos públicos y 

entidades vinculadas o dependientes a través de medios electrónicos, que aseguren la 

interoperabilidad y seguridad de los sistemas y soluciones adoptadas por cada una de ellas, 

garantizarán la protección de datos de carácter personal y facilitarán preferentemente la prestación 

conjunta de servicios a los interesados”. 

En consecuencia, la presentación o envío de documentos por esta Administración Municipal a otras 

Administraciones Públicas se viene haciendo con carácter general por medios electrónicos, bien a 

través de plataformas específicas habilitadas que cumplen con los requisitos marcados, o bien a 

través del registro electrónico común. 

Valladolid, a  ….. 

El Secretario General (firmado digitalmente) 

http://www.sede.administracion.gob.es/
http://www.notificaciones.060.es/


2ª
TEXTO EXCEL



A
n

ex
o
 I

 –
 T

a
b

la
 a

 t
ra

n
sc

ri
b

ir
 e

n
 e

l 
su

p
u

es
to

 p
rá

ct
ic

o
 E

x
ce

l 

N
º 

d
e 

p
et

ic
ió

n
 

C
an

al
 d

e 
en

tr
ad

a 
C

an
al

 d
e 

sa
li

d
a 

C
at

eg
o
rí

a 
P

et
ic

ió
n
 

F
ec

h
a 

d
e 

en
tr

ad
a 

F
ec

h
a 

d
e 

re
so

lu
ci

ó
n
 

T
ie

m
p

o
 d

e 
re

so
lu

ci
ó
n
 

N
º 

d
e 

p
et

ic
ió

n
 

o
cu

lt
o
 

R
es

p
o
n
d

er
 

2
0
2
2

0
3
2

6
2
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

P
av

im
en

ta
ci

ó
n

. 
A

rr
eg

lo
 d

e 
ac

er
as

. 
B

ac
h

es
 e

n
 e

l 
ca

rr
il

 b
ic

i 
d

e 
la

 a
v
en

id
a 

sa
la

m
an

ca
. 

3
0
/1

2
/2

0
2

2
 

0
9
/0

1
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
3
 

W
h

at
sA

p
p
 

N
o
 r

eq
u

ie
re

 
C

al
le

s.
 P

in
ta

d
as

 d
e 

ed
if

ic
io

s.
 

p
in

ta
d
a 

ir
ev

er
en

te
 e

n
 l

a 
C

as
a 

M
an

ti
ll

a.
 

0
1
/0

1
/2

0
2

3
 

1
2
/0

1
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
4
 

W
h

at
sA

p
p
 

W
h

at
sA

p
p
 

C
al

le
s.

 L
im

p
ie

za
. 

L
o
s 

ca
m

io
n

es
 d

e 
la

 b
as

u
ra

 h
ac

en
 r

u
id

o
 d

e 
m

ad
ru

g
ad

a.
 

0
1
/0

1
/2

0
2

3
 

1
5
/0

1
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
5
 

W
h

at
sA

p
p
 

W
h

at
sA

p
p
 

In
fo

rm
ac

ió
n

. 
¿C

u
an

d
o
 s

e 
h

ab
re

 l
a 

ci
ta

 p
re

v
ia

? 
0

5
/0

1
/2

0
2

3
 

1
9
/0

1
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
6
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

C
o
n

te
n

ed
o
re

s.
 L

im
p

ie
za

. 
P

o
r 

fa
v
o
r 

li
m

p
ie

n
 l

o
s 

co
n
te

n
ed

o
re

s 
d

e 
C

al
le

 M
ag

al
la

n
es

. 
0

9
/0

1
/2

0
2

3
 

2
3
/0

1
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
7
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

N
o
 r

eq
u

ie
re

 
A

u
to

b
u

se
s 

u
rb

an
o
s.

 
R

u
eg

o
 p

er
m

it
an

 v
ia

ja
r 

co
n

 p
er

ro
s 

en
 l

o
s 

au
to

b
u

se
s.

 
1

2
/0

1
/2

0
2

3
 

0
4
/0

2
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
8
 

T
el

eg
ra

m
 

T
el

eg
ra

m
 

C
al

le
s.

 R
ec

o
g
id

a 
d

e 
en

se
re

s.
 

N
o
 e

st
á 

ec
h

a 
la

 r
ec

o
g
id

a 
d

e 
en

se
re

s 
q
u

e 
p

ed
i.

 
0

4
/0

2
/2

0
2

3
 

0
8
/0

2
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

6
9
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

T
el

éf
o
n

o
 0

1
0
 

T
u

ri
sm

o
. 

F
ie

st
as

. 
¿Q

u
e 

g
ru

p
o
 m

u
si

ca
l 

v
en

d
rá

 a
 V

al
la

d
o
li

d
 e

st
as

 f
ie

st
as

? 
0

6
/0

2
/2

0
2

3
 

1
5
/0

2
/2

0
2

3
 

2
0
2
2

0
3
2

7
0
 

T
el

eg
ra

m
 

T
el

eg
ra

m
 

M
o
b
il

ia
ri

o
 u

rb
an

o
. 
T

ap
as

 d
e 

re
g
is

tr
o
. 

V
ay

as
 e

st
ro

p
ea

d
as

 e
n

 l
a 

p
la

y
a.

 
0

7
/0

2
/2

0
2

3
 

0
9
/0

2
/2

0
2

3
 


	NUMEROS
	02_Textos_a_transcribir
	NUMEROS




