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Convocatoria para la provisión de 28 plazas de Trabajadores Sociales del Ayuntamiento de 
Valladolid correspondientes a la Oferta de Empleo Público de 2023 y 2024, cuyas Bases se 
aprobaron por Decreto núm. 1096 de fecha 24 de febrero de 2025, publicado en el BOP de Valladolid 
en fecha 4 de marzo de 2025.  

 
PRIMER EJERCICIO. INSTRUCCIONES 

 
Consistirá en contestar por escrito un cuestionario de 90 preguntas con respuestas múltiples que versará sobre 
el contenido de los Bloques I y II del temario que figura como Anexo I a estas bases, con la siguiente 
distribución: 

a) Bloque I: materias comunes. Treinta (30) preguntas relacionadas con las materias de los temas 1 al 
16. 

b) Bloque II: materias específicas. Sesenta (60) preguntas relacionadas con las materias de los temas 
17 a 80. 

El tiempo para la realización de este ejercicio será de cien (100) minutos. 

Los cuestionarios estarán compuestos por preguntas con cuatro respuestas alternativas, siendo una de ellas 
la correcta y tres erróneas o incompletas. 

Los cuestionarios, además, incluirán nueve (9) preguntas de reserva para posibles anulaciones. (Las 

tres primeras corresponden al Bloque I (materias comunes) y las 6 restantes corresponden al Bloque II (materias 
específicas) 

Para su desarrollo se ampliará el tiempo máximo para la realización de la prueba en diez (10) minutos, siendo 
el tiempo total de realización de la prueba de ciento diez (110) minutos. 

Teniendo en cuenta lo anterior, el tiempo máximo total para la realización del ejercicio: 110 minutos. 

 
Los opositores dispondrán de 1 minuto para revisar el examen comprobando que contiene las 90 preguntas 
más las 9 de reserva. 

 
Calificación del primer ejercicio:  

Se calificará de cero a diez puntos, siendo eliminadas aquellas personas que no alcancen la puntuación 
mínima que establezca el tribunal, entre un rango de tres puntos y medio y seis puntos y medio, una vez 
conocidas las puntuaciones de todas las personas opositoras y antes de conocer su identificación. La 
puntuación mínima establecida para este ejercicio será publicada de forma independiente antes de la 
publicación de los resultados del primer ejercicio. 

En la calificación de este ejercicio, cada respuesta correctamente contestada se contabilizará como 1 punto y 
cada respuesta contestada erróneamente descontará 0,25 puntos, mientras que las preguntas no contestadas 
no se califican. La puntuación total del primer ejercicio será entre cero y diez puntos, obteniendo cero puntos 
las personas que no hayan contestado correctamente ninguna pregunta y 10 puntos las personas que hayan 
contestado correctamente las 90 preguntas, siendo las puntuaciones del resto de personas opositoras las que 
procedan proporcionalmente, por el procedimiento de regla de tres simple directa. 

- No se permite copiar, tal actitud conllevará la expulsión inmediata del proceso selectivo.  
- Apaguen los móviles y cualquier dispositivo con conexión a móviles o internet y retírenlos de la mesa. 

La utilización de cualquiera de estos dispositivos durante la realización de la prueba conllevará la 
expulsión inmediata del proceso selectivo.  

- Si alguna persona, durante la prueba, tuviera que hacer alguna observación, deberá levantar el brazo, 
sin moverse de su sitio, y será atendido por algún colaborador. 

- Los colaboradores no contestarán a ninguna pregunta relacionada con el contenido del examen. 
- Durante el ejercicio ningún opositor podrá abandonar el aula. Si por circunstancias muy excepcionales 

fuera preciso abandonar el aula, lo hará acompañado por un colaborador.  
- Ningún opositor comenzará el ejercicio hasta que el responsable del aula lo indique. 
La plantilla del examen con las respuestas correctas se publicará en el tablón oficial de la sede electrónica 

del Ayuntamiento de Valladolid el día 17 de noviembre de 2025. 
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BLOQUE I: MATERIAS COMUNES 

1. Según la Constitución Española, ¿a quién corresponde promover las condiciones para que la 
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas? 

a) A los poderes públicos. 
b) A la sociedad civil. 
c) Al Tribunal Constitucional. 
d) Al tercer sector de acción social. 

2. En relación con las investigaciones correspondientes a la actuación de bandas armadas o 
elementos terroristas, ¿cuál de los siguientes derechos no está sometido a “suspensión individual” 
conforme al artículo 55.2 de la Constitución Española? 

a) Derecho a no ser privado de su libertad y, en concreto, la duración de la detención 
preventiva podrá ser superior a setenta y dos horas. 

b) Secuestro de las comunicaciones. 
c) Libertad religiosa. 
d) Inviolabilidad del domicilio. 

3. ¿Quién tiene legitimación para interponer el recurso de amparo constitucional contra las 
violaciones de los derechos y libertades susceptibles de amparo constitucional que tuvieran su origen 
inmediato y directo en un acto u omisión de un órgano judicial? 

a) Cualquier ciudadano sin más condición. 
b) Quienes hayan sido parte en el proceso judicial correspondiente y hubieran agotado 

todos los medios de impugnación previstos por las normas procesales para el caso 
concreto dentro de la vía judicial. 

c) Quienes hayan sido parte en el proceso judicial correspondiente, siempre que sean 
ciudadanos con residencia en España desde al menos cinco años. 

d) Únicamente los diputados o senadores y el defensor del pueblo. 

4. Según la Ley Orgánica del Defensor del Pueblo, ¿cuál de estos actos no puede realizar el Defensor 
del Pueblo? 

a) Iniciar investigaciones de oficio. 
b) Recibir quejas de personas jurídicas. 
c) Formular recomendaciones a la Administración. 
d) Imponer sanciones coercitivas. 

5. Según García de Enterría y Fernández, ¿qué caracteriza la posición constitucional de las Cortes 
Generales en el sistema institucional español? 

a) Son un poder constituido, subordinado a la Constitución. 
b) Son un poder constituyente permanente. 
c) Son un poder soberano sin límites constitucionales. 
d) Son un poder derivado, dependiente del Tribunal Constitucional. 

6. De acuerdo con la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector público, en la 
estructura de la Administración General del Estado, ¿cuáles de los siguientes son órganos directivos? 

a) Los ministros y los secretarios de Estado. 
b) Los secretarios de Estado, los subsecretarios y los secretarios generales. 
c) Los secretarios generales técnicos y directores generales. 
d) Los subdirectores generales y los directores de Servicio. 

7. Señale la respuesta correcta respecto a la composición del Gobierno. 
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a) La Ley de Gobierno mantiene la composición del Gobierno predeterminada por la 
Constitución en su artículo 98. 

b) La Ley de Gobierno incluye como miembros del Gobierno a los secretarios de Estado, 
ampliando el contenido mínimo que refleja el artículo 98 de la Constitución. 

c) La Ley de Gobierno amplía la composición del Gobierno a los secretarios de Estado y 
subsecretarios de Estado. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

8. De acuerdo con la Constitución, ¿cuál es la composición del Tribunal Constitucional? 

a) Doce miembros nombrados por el Rey; de ellos, cuatro a propuesta del Congreso por 
mayoría de tres quintos de sus miembros; cuatro a propuesta del Senado, con idéntica 
mayoría; dos a propuesta del Gobierno, y dos a propuesta del Consejo General del Poder 
Judicial. 

b) Doce miembros nombrados por el presidente del Gobierno; de ellos, cuatro a propuesta 
del Congreso por mayoría de dos tercios de sus miembros; cuatro a propuesta del 
Senado, con idéntica mayoría; dos a propuesta del Gobierno, y dos a propuesta del 
Consejo General del Poder Judicial. 

c) Doce miembros nombrados por el Rey; de ellos, cuatro a propuesta del Congreso por 
mayoría simple; cuatro a propuesta del Senado, con idéntica mayoría; dos a propuesta 
del presidente del Gobierno, y dos a propuesta del Consejo General del Poder Judicial. 

d) Doce miembros nombrados por el Rey; de ellos, cuatro a propuesta del Congreso por 
mayoría de dos tercios de sus miembros; cuatro a propuesta del Senado, con idéntica 
mayoría; dos a propuesta del Gobierno, y dos a propuesta del Tribunal Supremo. 

9. De acuerdo con Ley Orgánica 2/1979, de 3 de octubre, del Tribunal Constitucional, ¿quién o 
quiénes están legitimados para el ejercicio del recurso de inconstitucionalidad cuando se trate de 
Estatutos de Autonomía y demás Leyes del Estado? 

a) El presidente del Gobierno. 
b) El presidente del Congreso. 
c) El presidente del Senado. 
d) Todos los anteriores. 

10. De acuerdo con la Ley Orgánica 14/2007, de 30 de noviembre, de reforma del Estatuto de 
Autonomía de Castilla y León, ¿cuál/les de las siguientes es una institución básica de la Comunidad 
de Castilla y León? 

a) Las Cortes de Castilla y León. 
b) El Procurador del Común. 
c) El Consejo Económico y Social. 
d) Todas las anteriores. 

11. Según el artículo 149 de la Constitución Española, el derecho estatal: 

a) No será aplicable en las Comunidades Autónomas. 
b) Será, en todo caso, supletorio del derecho de las Comunidades Autónomas. 
c) Será primera fuente del derecho en el ordenamiento jurídico de las Comunidades 

Autónomas. 
d) Será armonizado por las Comunidades Autónomas. 

12. De acuerdo con la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local, ¿quién 
ejerce el control de legalidad de los acuerdos y actos de las Entidades Locales? 

a) Los secretarios generales de las Entidades Locales. 
b) Los grupos municipales de la oposición que participan en el Pleno Municipal. 
c) Los tribunales. 
d) Todos los anteriores. 
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13. Conforme a la Ley Reguladora de Bases de Régimen Local, en los municipios de gran población 
existirá un Consejo Social de la Ciudad cuyas funciones serán, además de las que determine el Pleno, 
la emisión de determinados informes, estudios y propuestas. ¿En cuál de las siguientes materias no 
es competente el Consejo Social para realizar estos informes, estudios y propuestas? 

a) Desarrollo económico local.  
b) Planificación estratégica de la ciudad. 
c) Grandes proyectos urbanos. 
d) Deficiencias detectadas en el funcionamiento de los servicios municipales. 

14. Según la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa, 
¿qué se entiende por desviación de poder? 

a) La actuación o acto administrativo que incurra en cualquier infracción del ordenamiento 
jurídico. 

b) El ejercicio de potestades administrativas para fines distintos de los fijados por el 
ordenamiento jurídico. 

c) Todo acto administrativo discrecional no motivado con apariencia de legalidad formal. 
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

15. De acuerdo la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las 
Administraciones Públicas, ¿cuál de los siguientes actos de las Administraciones Públicas son nulos 
de pleno derecho? 

a) Cualquier acto de la Administración que incurra en cualquier infracción del 
ordenamiento jurídico, incluso la desviación de poder. 

b) Los que lesionen los derechos y libertades susceptibles de recurso ante los tribunales 
de justicia. 

c) Los dictados por órgano manifiestamente incompetente por razón de la materia o el 
territorio. 

d) Cualquier acto en que así se establezca por una ley o disposición reglamentaria. 

16. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las 
Administraciones Públicas, ¿Cuáles de los siguientes actos no requieren motivación? 

a) Las propuestas de resolución en los procedimientos de carácter sancionador, así como 
los actos que resuelvan procedimientos de carácter sancionador o de responsabilidad 
patrimonial. 

b) Los actos que reconozcan derechos subjetivos o intereses legítimos. 
c) Los acuerdos de aplicación de la tramitación de urgencia, de ampliación de plazos y de 

realización de actuaciones complementarias. 
d) Los actos que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del 

dictamen de órganos consultivos. 

17. Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las 
Administraciones Públicas, ¿para qué trámite no es necesario acreditar la representación de la 
persona interesada? 

a) Para interponer recursos, desistir de acciones y renunciar a derechos. 
b) Para presentar declaraciones responsables y comunicaciones. 
c) Para actos y gestiones de mero trámite. 
d) Para formular solicitudes. 

18. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las 
Administraciones Públicas, ¿cuál de los siguientes modos de terminación ponen fin al procedimiento? 

a) La resolución, el desistimiento, la declaración de caducidad, la imposibilidad material 
de continuar con el procedimiento y el silencio administrativo. 
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b) La resolución, el desistimiento, la renuncia al derecho en que se funde la solicitud, 
cuando tal renuncia no esté prohibida por el ordenamiento jurídico y la declaración de 
caducidad. 

c) La resolución, el desistimiento, la declaración de caducidad y el recurso de amparo. 
d) La resolución, el desistimiento, el reconocimiento del interés legítimo por parte de la 

persona interesada y la declaración de caducidad. 

19. Según la ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo común de las 
Administraciones Públicas, los actos de las Administraciones Públicas sujetos al derecho 
administrativo serán ejecutivos inmediatamente, salvo que: 

a) Se necesite aprobación o autorización superior. 
b) Se produzca la suspensión de la ejecución del acto. 
c) Una disposición establezca lo contrario. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

20. Según la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y 
buen gobierno, la persona solicitante de acceso a la información: 

a) Debe exponer los motivos por los que solicita la información, que serán tenidos en 
cuenta cuando se dicte la resolución. 

b) Debe motivar su solicitud, ya que la ausencia de motivación será causa de rechazo de 
ésta. 

c) No está obligado a motivar su solicitud de acceso a la información. 
d) Debe motivar su solicitud, ya que la ausencia de motivación será causa de subsanación 

de ésta. 

21. Conforme a lo estipulado en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la 
información pública y buen gobierno, ¿cuándo puede ser limitado el derecho de acceso? Señale la 
respuesta incorrecta. 

a) Cuando suponga un perjuicio para la igualdad de las partes en los procesos judiciales y 
la tutela judicial efectiva. 

b) Cuando suponga un perjuicio para el interés público. 
c) Cuando suponga un perjuicio para la protección del medio ambiente. 
d) Cuando suponga un perjuicio para los intereses económicos y comerciales. 

22. De acuerdo con la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, ¿cuál de 
las siguientes opciones no es un medio de gestión directa de los servicios públicos locales? 

a) Sociedad mixta. 
b) Entidad pública empresarial local. 
c) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea de titularidad pública. 
d) Organismo autónomo local. 

23. Según el Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, los servicios que impliquen 
ejercicio de autoridad serán atendidos necesariamente: 

a) En régimen de gestión directa sin órgano especial. 
b) En régimen de monopolio. 
c) En régimen de libre concurrencia. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

24. De acuerdo con la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, ¿cuándo procede 
el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora? 

a) Cuando se haya obtenido la subvención falseando las condiciones requeridas para ello 
u ocultando aquéllas que lo hubieran impedido. 
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b) Por incumplimiento total o parcial del objetivo, de la actividad, del proyecto o la no 
adopción del comportamiento que fundamentan la concesión de la subvención. 

c) Por resistencia, excusa, obstrucción o negativa a las actuaciones de comprobación y 
control financiero previstas en la normativa aplicable. 

d) Todas las respuestas anteriores con correctas. 

25. Conforme a la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, el otorgamiento de 
una subvención debe cumplir unos requisitos. ¿Cuál/es de los siguientes no es uno de esos 
requisitos? 

a) La competencia del órgano administrativo concedente. 
b) La tramitación del procedimiento de concesión de acuerdo con las normas que resulten 

de aplicación. 
c) La fiscalización previa de los actos administrativos de contenido económico, en los 

términos previstos en las leyes. 
d) El registro de la firma digital que asegure la verificación de la autenticidad de la persona 

física o jurídica que solicita la subvención. 

26. De acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, aquellos 
contratos cuyo objeto son prestaciones de hacer, consistentes en el desarrollo de una actividad o 
dirigidas a la obtención de un resultado distinto de una obra o suministro, incluyendo aquellos en 
que el adjudicatario se obligue a ejecutar el servicio de forma sucesiva y por precio unitario son: 

a) Contratos de concesión de servicios.  
b) Contratos de servicios. 
c) Contratos mixtos. 
d) Contratos privados. 

27. De acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, ¿cuál de las 
siguientes actuaciones pueden ser objeto del recurso especial en materia de contratación? 

a) El anuncio de información previa que se publica con el fin de dar a conocer aquellos 
contratos de obras, suministros o servicios que, estando sujetos a regulación 
armonizada, tenga proyectado adjudicar el órgano de contratación. 

b) Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan 
las condiciones que deban regir la contratación. 

c) Los actos de trámite adoptados en el procedimiento de adjudicación, aunque no 
produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

28. Según la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, los contratos de 
adquisición de programas de ordenador desarrollados a medida se considerarán: 

a) Contratos de servicios. 
b) Contratos de suministro. 
c) Contratos de concesión de servicios. 
d) Contratos de concesión de suministros. 

29. Señale cuál de las siguientes respuestas no constituye un principio ético a observar por los 
empleados públicos, dentro de los recogidos en el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del 
Empleado Público: 

a) Respetar la Constitución y el resto de las normas que integran el ordenamiento jurídico. 
b) Guardar secreto de las materias clasificadas u otras de difusión prohibida. 
c) Administrar los recursos y bienes públicos con austeridad, y no utilizar los mismos en 

provecho propio o de personas allegadas. 
d) No influir en la agilización o resolución de trámite o procedimiento administrativo sin 

justa causa. 
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30. Según el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, las Entidades Locales 
elaborarán y aprobarán anualmente un presupuesto general en el que se integrarán: 

a) El presupuesto de la propia entidad. 
b) El presupuesto de los de los organismos autónomos dependientes de la entidad local. 
c) Los estados de previsión de gastos e ingresos de las sociedades mercantiles cuyo capital 

social pertenezca íntegramente a la entidad local. 
d) Todos los documentos anteriores forman parte del presupuesto general de la entidad 

local. 

 

BLOQUE II: MATERIAS ESPECÍFICAS 

31. El Observatorio municipal de derechos humanos tiene capacidad para: 

a) Emitir recomendaciones a nivel municipal. 
b) Actuar como mediador en conflictos.  
c) Estudio, investigación, divulgación y promoción de los derechos humanos en la ciudad 

de Valladolid. 
d) Todas las respuestas anteriores son verdaderas. 

32. El Pilar Europeo de Derechos Sociales fue proclamado en: 

a) Lisboa, en 2000. 
b) Gotemburgo, en 2017. 
c) Roma, en 1957. 
d) Maastricht, en 1992. 

33. Los perceptores de las pensiones de invalidez y jubilación, en sus modalidades no contributivas, 
vendrán obligados a comunicar cualquier variación de su situación de convivencia, estado civil, 
residencia, recursos económicos propios o ajenos computables por razón de convivencia, y cuantas 
puedan tener incidencia en la conservación o en la cuantía de la pensión: 

a) En el plazo máximo de treinta días desde la fecha en que se produzca. 
b) En el plazo máximo de diez días desde la fecha que se produzca. 
c) No es necesario comunicarlo porque desde la plataforma de interoperabilidad 

administrativa se envían las modificaciones desde el mismo momento en que se 
producen. 

d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 

34. De acuerdo con la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, y en lo referido a la dimensión 
autonómica y local de la política de empleo, corresponde a las Entidades Locales: 

a) El desarrollo de la política de empleo, el fomento del empleo y la ejecución de la 
legislación laboral y de los programas y medidas que les hayan sido transferidos. 

b) La puesta en marcha y desarrollo de las políticas de empleo, que se articulará a través 
del principio de cooperación y de convenios con otras Administraciones. 

c) Elaborar el Plan Anual de Política de Empleo (PAPE) y aprobarlo de forma vinculante 
para la entidad local. 

d) No se contempla la participación de las entidades locales en el proceso de concertación 
territorial de las políticas activas de empleo. 

35. De acuerdo con el Real Decreto-Ley 2/2024, de 21 de mayo, para la simplificación y mejora del 
nivel asistencial de la protección por desempleo, ¿cuál de las siguientes medidas es derogada al ser 
reconducida a otros mecanismos de protección social? 

a) Subsidio  de personas emigrantes retornadas. 
b) Programa de renta activa de inserción. 
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c) Subsidio para víctimas de la violencia de género o sexual. 
d) Subsidio de cotizaciones insuficientes para la prestación contributiva. 

36. ¿Quién definió el Trabajo Social como: “una profesión basada en la práctica y una disciplina 
académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesión social, y el fortalecimiento y la 
liberación de las personas”? 

a) Mary Richmond, en su obra “Manual para los trabajadores de la caridad”. 
b) Ezequiel Ander Egg, en su obra “Desafíos de la reconceptualización”. 
c) La Federación Internacional del Trabajo Social en la asamblea general de 2014. 
d) Natividad de la Red Vega, en su obra “Aproximaciones al Trabajo Social”. 

37. Señale la afirmación correcta referida a los diseños cuasi-experimentales propuestos por 
Campbell y Stanley: 

a) Son diseños para estudiar situaciones donde los sujetos siempre deben ser asignados 
aleatoriamente. 

b) Se caracterizan por la gran validez interna de los experimentos que siempre permiten 
realizar inferencias.  

c) Tienen mayor capacidad para controlar las variables extrañas que los diseños 
experimentales. 

d) En ellos, todos los sujetos pueden ser seleccionados por compartir una variable 
previamente definida. 

38. De acuerdo con Salazar Salazar, D. (2021), ¿qué actitud o actitudes profesionales son 
fundamentales para una entrevista eficaz en el trabajo social?  

a) Neutralidad emocional absoluta para el control rígido de la conversación. 
b) Respeto y aceptación del otro sin juicios. 
c) Distanciamiento afectivo y dominio del marco legal. 
d) Todas las respuestas anteriores son verdaderas. 

39. De acuerdo con Guzmán, R. (2013), ¿cuál o cuáles son habilidades comunicativas claves durante 
la fase de exploración de la entrevista en trabajo social? 

a) Orientar para poder condicionar las respuestas a lo que realmente se necesita. 
b) Interrumpir para redirigir la conversación y registrar lo máximo posible. 
c) Preguntar de forma abierta y respetuosa. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

40. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones no se corresponde con alguno de los principios básicos 
recogidos en el código deontológico del trabajo social? 

a) Dignidad: la persona humana es única e inviolable. 
b) Rentabilidad: el profesional debe priorizar la eficacia económica en su intervención. 
c) Igualdad: todas las personas poseen los mismos derechos y deberes compatibles con 

sus diferencias. 
d) Libertad: la persona actúa sin coacción ni impedimentos. 

41. ¿Cuál de estas competencias corresponde al Servicio de Intervención Social y Familia dentro del 
Área de Personas Mayores, Familia y Servicios Sociales del Ayuntamiento de Valladolid? 

a) Elaborar programas de participación activa de las personas mayores en la vida 
comunitaria. 

b) Diseñar y ejecutar actuaciones de prevención y apoyo a familias con menores en 
situación de riesgo. 

c) Coordinar el plan municipal de accesibilidad universal. 
d) Desarrollar proyectos de integración laboral para personas con discapacidad. 
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42. El Plan Estratégico de Servicios Sociales 2022-2026 del Ayuntamiento de Valladolid se concibe 
como: 

a) Un programa rígido e inamovible. 
b) Una herramienta dinámica y revisable. 
c) Un plan sectorial específico. 
d) Un reglamento con rango normativo. 

43. El Reglamento del Consejo Municipal de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Valladolid 
establece que, para el desarrollo de sus funciones, el Consejo se organiza en una serie de mesas de 
trabajo. Señale cuál de las siguientes mesas no está incluida en dicho Consejo. 

a) Mesa de trabajo de cooperación para el desarrollo. 
b) Mesa de trabajo de prevención de drogas y otras adicciones. 
c) Mesa de trabajo de juventud. 
d) Mesa de trabajo de promoción del pueblo gitano. 

44. De acuerdo con la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, ¿cuál 
de las siguientes afirmaciones es incorrecta respecto a las prestaciones esenciales? 

a) El acceso a las prestaciones esenciales del sistema de servicios sociales de 
responsabilidad pública se configura como un derecho subjetivo garantizado y exigible, 
que podrá reclamarse en vía administrativa y judicial. 

b) La renta garantizada de ciudadanía está incluida dentro de las prestaciones que tienen 
la condición de esencial. 

c) Las prestaciones esenciales serán obligatorias en su provisión y estarán públicamente 
garantizadas, salvo que excepcionalmente no se pueda cubrir el índice de demanda 
existente. 

d) Serán cofinanciadas, en todo caso, por la Administración de la Comunidad las 
prestaciones cuya titularidad corresponda a las Entidades Locales y hayan sido 
calificadas de esenciales. 

45. De acuerdo con la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, ¿cuál 
de las siguientes afirmaciones es correcta respecto al acceso a las prestaciones y servicios del sistema 
de servicios sociales? 

a) El acceso a las prestaciones y servicios dispuestos para la atención integrada de carácter 
social y sanitario podrá realizarse tanto desde un sistema como desde otro. 

b) Es obligatoria la disposición de un sistema de acceso unificado a los servicios sociales, 
sin posibilidad de que exista cualquier otro procedimiento excepcional para el acceso. 

c) El acceso unificado al sistema de servicios sociales se realizará a través de los Centros 
de Acción Social, mediante procedimientos e instrumentos específicos adaptados a las 
necesidades de cada centro. 

d) Las Entidades Locales podrán disponer de un sistema de acceso unificado, a través del 
cual se preste la información, el asesoramiento y la orientación profesional iniciales a la 
ciudadanía en materia de servicios sociales, mediante procedimientos e instrumentos 
especiales y adaptados. 

46. En la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, ¿cuál de las 
siguientes competencias se atribuye expresamente a las Entidades Locales en municipios de más de 
20.000 habitantes? 

a) El establecimiento de los criterios y mínimos de calidad de los servicios sociales. 
b) La colaboración para la elaboración del catálogo de servicios sociales y del mapa de 

servicios sociales de Castilla y León. 
c) La organización y gestión del sistema unificado de información. 
d) La colaboración en la autorización de centros de servicios sociales especializados. 
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47. Según el Decreto 58/2014, de 11 de diciembre, los niveles de atención social que estructura el 
catálogo de servicios sociales de Castilla y León son los siguientes: 

a) Prestaciones esenciales y prestaciones no esenciales. 
b) Equipos de acción social básica, equipos multidisciplinares específicos y otras 

estructuras organizativas funcionales.  
c) Acceso al sistema, atención inmediata o de proximidad, atención alternativa al 

mantenimiento en el entorno y hogar familiar, y otras prestaciones. 
d) Primer nivel: las zonas de acción social, y segundo nivel: las áreas de acción social. 

48. De acuerdo con el Decreto 79/2015, de 17 de diciembre, por el que se regula la historia social 
única y el registro único de personas usuarias del sistema de servicios sociales de responsabilidad 
pública de Castilla y León, ¿quién se nombra expresamente como el encargado de dicho registro único 
de personas usuarias? 

a) El delegado de protección de datos de la Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de 
Castilla y León. 

b) El delegado de protección de datos de cada una de las Entidades Locales que integran 
el sistema de servicios sociales de responsabilidad pública de Castilla y León. 

c) El gerente de servicios sociales de Castilla y León. 
d) La Junta de Castilla y León, a través de la Consejería competente en materia de servicios 

sociales. 

49. De acuerdo con la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, ¿cuál 
es la unidad básica de articulación territorial del sistema de servicios sociales de responsabilidad 
pública? 

a) La Zona de Acción Social. 
b) Los Centros de Acción Social (CEAS). 
c) El Área de Acción Social. 
d) Las tres respuestas anteriores son correctas. 

50. De acuerdo con la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León, ¿a 
quién se asigna expresamente la función de promoción de la convivencia e integración familiar y 
social? 

a) A los equipos multidisciplinares específicos. 
b) A los equipos de acción social básica. 
c) Al Área de Acción Social. 
d) A las Zonas de Acción Social. 

51. ¿Forma parte del catálogo de servicios sociales de Castilla y León el Servicio de información sobre 
derechos y recursos del sistema de servicios sociales? 

a) Sí, como prestación de carácter esencial. 
b) Sí, como prestación de carácter no esencial. 
c) Sí, como prestación esencial y dentro del grupo de apoyo a la familia. 
d) No figura como prestación del catálogo. 

52. En Castilla y León, en cuanto a la compatibilidad del servicio de ayuda a domicilio con otras 
prestaciones o servicios, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 

a) Es compatible con la prestación económica de cuidados en el entorno familiar, en una 
intensidad máxima de 11 horas mensuales para grado III, 8 horas mensuales para grado 
II y 4 horas mensuales para grado I. 

b) Es compatible con centro de día, en una intensidad máxima de 37 horas mensuales para 
grado III, 25 horas mensuales para grado II y 11 horas mensuales para grado I. 
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c) Es compatible con la prestación económica vinculada para el mismo servicio, en una 
intensidad máxima de 11 horas mensuales para grado III, 8 horas mensuales para grado 
II y 4 horas mensuales para grado I. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

53. Respecto a la modalidad de respiro familiar recogida en el Reglamento regulador de los servicios 
públicos de atención a personas mayores y a personas dependientes del Ayuntamiento de Valladolid, 
¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 

a) Se trata de una modalidad destinada exclusivamente a personas que no tengan 
cuidador habitual. 

b) Se prestará durante el día desde las 8 horas hasta las 22 horas, mientras que tendrá 
carácter nocturno desde las 22 horas hasta las 8 horas. 

c) Es una modalidad que se prestará a través de los centros de día municipales. 
d) El régimen de incompatibilidades de esta modalidad es el mismo que el del servicio de 

ayuda a domicilio. 

54. ¿El servicio de teleasistencia en Castilla y León tiene carácter de prestación esencial? 

a) Sí, es esencial, pero sólo para las personas en situación de dependencia. 
b) Sí, es esencial para las personas en situación de dependencia y para aquellas mayores 

de 80 años. 
c) Sí, es esencial para las personas en situación de dependencia y para aquellas mayores 

de 75 años. 
d) Sí, tiene carácter esencial en todos los casos. 

55. El documento “Servicio de animación y desarrollo comunitario en el ámbito de los Servicios 
Sociales” de la Junta de Castilla y León señala que la intervención en animación comunitaria se 
desarrolla en tres niveles preventivos. Señale la afirmación correcta: 

a) La prevención primaria hace referencia al conjunto de actuaciones que se dirigen a 
problemáticas sociales presentes en sectores específicos de la población. 

b) La prevención inespecífica hace referencia al conjunto de actuaciones que persiguen 
reducir la prevalencia de un problema social. 

c) La prevención terciaria hace referencia al conjunto de actuaciones, dirigidas a 
situaciones de exclusión social en las que se encuentran individuos, grupos o 
comunidades, con el objetivo de lograr su inclusión social. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

56. El Decreto Legislativo 1/2019, de 10 de enero, por el que se aprueba el texto refundido de las 
normas legales vigentes en materia de condiciones de acceso y disfrute de la prestación de Renta 
Garantizada de Ciudadanía de Castilla y León, señala que la cuantía máxima de la prestación a percibir 
será del: 

a) 120 por ciento del IPREM, incluyendo la cuantía básica y complementos. 
b) 130 por ciento del IPREM, incluyendo la cuantía básica y complementos. 
c) 120 por ciento del IPREM, sin complementos. 
d) 130 por ciento del IPREM, sin complementos. 

57. La Guía para la activación del Proyecto de Vida para la Inclusión Social de la Junta de Castilla y 
León define el Proyecto de Vida como: 

a) Un proyecto en el que se incluyen únicamente objetivos generales que proporcionan 
un sentido de dirección en la vida. 

b) Diferentes objetivos que se plantea la persona en distintas áreas vitales y con su familia 
extensa. 

c) Conjunto de propósitos, objetivos, metas, actividades y expectativas que dan sentido a 
la vida de cada persona, están conectados con sus valores que, desde la base de la ética, 
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la justicia y los derechos humanos universales, sirven de guía para mantener la dirección 
que desea y vivir una vida con significado. 

d) Cualquier documento que identifique las características de la persona y la dirección de 
los objetivos que quiere cumplir. 

58. La Ley 4/2018, de 2 de julio, de ordenación y funcionamiento de la Red de protección e inclusión 
a personas y familias en situación de mayor vulnerabilidad social o económica en Castilla y León 
señala que las entidades que participen en la gestión y distribución de alimentos tendrán que cumplir, 
al menos, las siguientes condiciones: 

a) Compromiso de que sus miembros no podrán ser beneficiarios de los productos que 
capten o repartan. 

b) Facilitar que se lleve a cabo la cuantificación de los productos recibidos. 
c) Garantizar la coordinación entre las entidades donantes, las encargadas del transporte 

y almacenamiento de los productos y las que realizan el reparto. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

59. En el cálculo de la renta de referencia para el acceso a las prestaciones de apoyo a familias del 
Ayuntamiento de Valladolid, ¿qué descuento se podrá aplicar? 

a) El gasto originado por el alquiler o amortización de la vivienda habitual. 
b) El gasto originado por el alquiler o amortización de la vivienda habitual, hasta un 

máximo del 75% de la cuantía mensual del salario mínimo interprofesional vigente. 
c) El gasto originado por el alquiler o amortización de la vivienda habitual, hasta un 

máximo del 75% de la cuantía mensual del IPREM vigente. 
d) El gasto originado por el alquiler o amortización de la vivienda habitual, hasta un 

máximo del 80% de la cuantía mensual del IPREM vigente. 

60. En la prestación económica para gastos derivados del cuidado de menores durante su primer año 
de vida del Ayuntamiento de Valladolid, ¿cuál es el plazo en el que la persona solicitante tiene la 
obligación de presentar la justificación de que la prestación se ha aplicado para la finalidad que se ha 
concedido? 

a) En el plazo de 1 mes desde la concesión de la prestación. 
b) En el plazo de 20 días desde la concesión de la prestación. 
c) En el plazo de 20 días desde el abono de la prestación. 
d) En el plazo de 1 mes desde el abono de la prestación. 

61. Respecto a la prestación económica destinada a la atención de necesidades básicas de 
subsistencia en situaciones de urgencia social en Castilla y León, ¿cuál es el importe máximo que 
puede percibir un mismo titular o su unidad familiar o de convivencia a lo largo del año natural? 

a) En ningún caso podrá superar 0,5 veces el IPREM anual. 
b) En ningún caso podrá superar 0,75 veces el IPREM anual en 14 pagas. 
c) No superará 0,5 veces el IPREM anual en 14 pagas, salvo las excepciones contempladas 

en la normativa. 
d) No superará 0,75 veces el IPREM anual, salvo las excepciones contempladas en la 

normativa. 

62. ¿Cuál es el límite máximo de ingresos anuales que puede tener una persona o unidad familiar o 
de convivencia para poder acceder a la prestación económica destinada a atender las necesidades 
básicas de subsistencia en situaciones de urgencia social en Castilla y León? 

a) 1,35 veces el IPREM anual incrementado en un porcentaje por cada miembro adicional 
(20% por el primer miembro, 10% por el segundo y 5% por el tercero y siguientes), hasta 
un límite máximo del 1,8 del IPREM anual por catorce pagas. 

b) 1,35 veces el IPREM anual incrementado en un porcentaje del 15% por cada miembro 
adicional, hasta un límite máximo del 1,8 del IPREM anual por catorce pagas. 
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c) 1,8 veces el IPREM anual en catorce pagas. 
d) 1,35 veces el IPREM anual en catorce pagas, incrementado en un porcentaje por cada 

miembro adicional (20% por el primer miembro, 10% por el segundo y 5% por el tercero 
y siguientes), hasta un límite máximo del 1,8 del IPREM anual por unidad familiar. 

63. ¿Cuál de los siguientes es un principio inspirador de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de 
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia? 

a) Carácter público de las prestaciones. 
b) Universalidad en el acceso. 
c) Permanencia en el entorno habitual, siempre que sea posible. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

64. Según la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a 
las personas en situación de dependencia ¿qué se entiende por “dependencia”? 

a) Estado transitorio de necesidad por contingencias comunes. 
b) Situación permanente por pérdida de autonomía que requiere ayuda de otras personas 

o apoyos para actividades básicas de la vida diaria. 
c) Incapacidad reconocida por la Seguridad Social una vez trascurrido el periodo máximo 

de contingencia. 
d) Situación exclusiva de las personas mayores de 80 años. 

65. En relación con los tipos de apoyo definidos en el baremo de valoración de dependencia (BVD) 
¿cuál de las siguientes opciones describe correctamente el apoyo denominado “supervisión”? 

a) La persona valorada no puede ejecutar la tarea de ningún modo. 
b) Consiste en colaboración física parcial o total durante la tarea. 
c) Implica estimulación verbal o gestual y orientación para que la persona ejecute la tarea. 
d) Supone la ayuda de varias personas a causa de condiciones excepcionales de salud. 

66. Sobre la ayuda para descanso del cuidador prevista en la Orden FAM 6/2018, de 11 de enero, por 
la que se regulan las prestaciones del sistema para la autonomía y atención a la dependencia de 
Castilla y León, señale la afirmación correcta: 

a) Se limita a un máximo de 15 días al año. 
b) Permite estancias temporales de hasta un mes en centros residenciales, públicos, 

concertados o privados. 
c) Sólo puede disfrutarse en centros fuera de Castilla y León. 
d) Únicamente es aplicable a personas con grado I de dependencia. 

67. De acuerdo con la Orden FAM 6/2018, de 11 de enero, por la que se regulan las prestaciones del 
sistema para la autonomía y atención a la dependencia de Castilla y León, ¿cuándo se revisan las 
prestaciones económicas por modificación de la capacidad económica de la persona interesada? 

a) Cada cinco años. 
b) En el primer trimestre del año natural, con efectos desde el 1 de enero. 
c) Únicamente cuando lo solicite la persona interesada. 
d) Sólo si se incrementa el grado de dependencia. 

68. ¿Qué indicador sustituye al IPREM en las fórmulas de cálculo de las prestaciones económicas de 
atención a la dependencia en Castilla y León? 

a) El salario mínimo interprofesional (SMI). 
b) El indicador propio denominado “W”, actualizado anualmente. 
c) El índice de precios al consumo (IPC). 
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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69. Según el manual de procedimiento de los equipos de promoción de la autonomía personal (EPAP), 
¿qué metodología utilizan para intervenir con las personas usuarias? 

a) Evaluación estandarizada previa a la participación de la persona usuaria. 
b) Intervención grupal y comunitaria inespecífica. 
c) Planificación centrada en la persona. 
d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

70. El “Área de Igualdad entre Mujeres y Hombres” del VI Plan Municipal Integral de Igualdad y contra 
la violencia de género del Ayuntamiento de Valladolid, se divide en cinco líneas de actuación, ¿cuál 
de las siguientes no es una línea del plan? 

a) Participación Social y Empoderamiento de las Mujeres. 
b) Promoción de la Igualdad de Género. 
c) Prevención de la Violencia de Género. 
d) Empleo y calidad de vida. 

71. ¿A qué derecho de los recogidos en la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de 
Protección Integral contra la Violencia de Género, hace referencia la siguiente definición? “Las 
mujeres víctimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de atención, de 
emergencia, de apoyo y acogida y de recuperación integral”: 

a) Derecho a la asistencia sanitaria. 
b) Derecho a la atención integral. 
c) Derecho a la asistencia jurídica. 
d) Derecho a la información. 

72. Las situaciones de violencia de género que dan lugar al reconocimiento de los derechos regulados 
en la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia 
de Género se acreditarán mediante: 

a) Una sentencia condenatoria por cualquiera de las manifestaciones de la violencia contra 
las mujeres. 

b) Una orden de protección o cualquier otra resolución judicial que acuerde una medida 
cautelar a favor de la víctima, o bien por el informe del Ministerio Fiscal. 

c) Informe de los servicios sociales, de los servicios especializados o de los servicios de 
acogida de la Administración Pública competente. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

73. La Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia 
de Género, tiene como objeto: 

a) Regular todas aquellas medidas tendentes a erradicar la violencia de género mediante 
la sensibilización a la sociedad sobre esta lacra social, así como la prevención y la 
atención integral a sus víctimas. 

b) Actuar contra la violencia que, como consecuencia de una cultura machista y como 
manifestación de la discriminación y las relaciones de poder de los hombres, se ejerce 
sobre las mujeres por el mero hecho de serlo. 

c) Actuar contra la violencia que, como manifestación de la discriminación, la situación de 
desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre 
éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus cónyuges o de quienes estén o hayan 
estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

74. El Modelo de Atención Integral a las víctimas de violencia de género “Objetivo Violencia Cero” de 
Castilla y León establece como funciones del coordinador de caso las siguientes: 



15 
 

a) Coordinar todas las actuaciones de apoyo a la víctima: valoración, plan de caso y 
seguimiento. 

b) Diseñar una respuesta integral a todas las necesidades de la víctima, para lo cual ha de 
disponer la puesta en marcha de todos los recursos precisos para su adecuada atención. 

c) Garantizar la continuidad en la atención, realizando un seguimiento continuado de la 
víctima y de la atención que recibe. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

75. Según el Manual de intervención para la coordinación de caso en situaciones de violencia de 
género de Castilla y León, el Plan de Atención Integral es: 

a) Un instrumento que recoge la acción conjunta que incluirá todas las prestaciones y las 
actuaciones de los servicios sociales de responsabilidad pública de Castilla y León. 

b) Un instrumento que incluye las prestaciones y las actuaciones de los servicios sociales. 
c) Un instrumento elaborado por los equipos multidisciplinares específicos que recoge 

todas las prestaciones y las actuaciones de los servicios sociales de responsabilidad 
pública de Castilla y León. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

76. El Manual de Intervención Familiar en situaciones de desprotección infantil en Castilla y León, 
indica qué circunstancias son un motivo directo de apertura de expediente. Señale la respuesta 
correcta. 

a) Cuando un profesor detecta una situación de acoso escolar de uno de sus alumnos. 
b) Cuando los padres denuncian ante los Servicios Sociales básicos una situación de 

maltrato de su hijo de 16 años hacia ellos. 
c) Cuando en un caso de riesgo leve han pasado más de seis meses y no se han producido 

cambios. 
d) Cuando los padres biológicos lo soliciten, alegando imposibilidad de cumplir sus 

obligaciones de guarda.  

77. La Orden FAM/402/2024, de 3 de mayo, por la que se establecen las compensaciones económicas 
a familias acogedoras para la atención a menores provenientes del sistema de atención a la infancia 
y la adolescencia de Castilla y León establece los supuestos en los que se podrán acordar estas 
compensaciones económicas. ¿En qué supuesto no se establece esta compensación? 

a) Visitas y contactos con menores acogidos.  
b) Acogimientos ordinarios de menores. 
c) Guardas sin fines de adopción. 
d) A familias extensas para favorecer la permanencia del menor tutelado en su propio 

entorno. 

78. De acuerdo con la Ley 5/2003, de 3 de abril, de atención y protección a las personas mayores de 
Castilla y León, y en lo relativo a la protección jurídica, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es 
verdadera? 

a) Las administraciones públicas están obligadas a proporcionar servicios legales gratuitos 
permanentes solamente cuando la persona mayor carezca de recursos económicos. 

b) En caso de detectar maltrato hacia una persona mayor, las administraciones públicas 
deben ponerlo inmediatamente en conocimiento del Ministerio Fiscal. 

c) Las personas mayores tienen derecho, únicamente por medio de su representante legal, 
a presentar quejas ante el Procurador del Común por vulneración de derechos. 

d) Las Administraciones Públicas podrán exigir siempre el consentimiento escrito de la 
persona mayor para denunciar ante el Ministerio Fiscal cualquier situación de maltrato. 

79. Señale la respuesta correcta de acuerdo con Ley 3/2024, de 12 de abril, de Castilla y León, en 
relación con los centros residenciales y las unidades de convivencia para cuidados de larga duración 
en Castilla y León. 
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a) La ocupación total máxima de los centros residenciales en los municipios de más de 
20.000 habitantes no será superior a 150 personas. 

b) Excepcionalmente, la ocupación máxima de cada unidad de convivencia en los centros 
de titularidad pública será de treinta plazas. 

c) La ocupación máxima de cada unidad de convivencia será de quince plazas. 
d) Los centros residenciales cuyas personas usuarias sean o vayan a ser mayoritariamente 

personas con discapacidad por enfermedad mental, éstos deberán emplazarse en 
municipios de más de 20.000 habitantes y su ocupación máxima será de 60 personas. 

80. Del Reglamento regulador de los Centros de Personas Mayores del Ayuntamiento de Valladolid 
(actuales Centros de Vida Activa) ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta según ese 
Reglamento? 

a) Las personas usuarias de las unidades de atención social deben estar jubiladas para 
poder usar los servicios y programas de los centros. 

b) Sólo las personas empadronadas en Valladolid pueden participar en las actividades de 
los centros. 

c) Las personas usuarias de las unidades de atención social deben acreditar un 
determinado nivel de ingresos para ser usuarias del centro. 

d) Podrán ser usuarias de las unidades de atención social de los centros de vida activa 
aquellas personas que tengan 65 años o más. 

81. Según la "Guía básica para la detección y actuación ante situaciones de maltrato a personas 
mayores" de la Junta de Castilla y León (2008) ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta 
respecto a las formas de maltrato hacia las personas mayores? 

a) El maltrato institucional se refiere a la falta de recursos materiales y humanos en los 
centros gerontológicos. 

b) El maltrato psicológico se caracteriza por la ausencia de comunicación entre la persona 
cuidadora y la persona mayor. 

c) La negligencia activa implica la omisión deliberada de cuidados básicos necesarios para 
la persona mayor. 

d) El maltrato económico se refiere a la apropiación indebida de bienes o recursos 
financieros de la persona mayor sin su consentimiento. 

82. El servicio de atención residencial con cuidados sociales y sanitarios para personas en situación 
de convalecencia recogido en el catálogo de servicios sociales de la Junta de Castilla y León, ¿tiene 
carácter esencial? 

a) Sí, en todos los casos. 
b) No, es de carácter no esencial. 
c) Sí, para personas en situación de dependencia. 
d) Sí, únicamente para personas en situación de dependencia de grados II y III. 

83. De acuerdo con la Convención sobre los derechos de las personas con discapacidad, ¿a qué 
concepto hace referencia la siguiente definición?: “Modificaciones y adaptaciones necesarias y 
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un 
caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de 
condiciones con las demás, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales”. 

a) Diseño universal. 
b) Eliminación de barreras. 
c) Ajustes razonables. 
d) Accesibilidad. 

84. En relación con la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y procesal 
para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica, ¿cuál de las 
siguientes afirmaciones es correcta? 
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a) La guarda de hecho es una medida formal de apoyo que puede existir cuando no haya 
medidas voluntarias o judiciales que se estén aplicando eficazmente. 

b) La curatela es una medida formal de apoyo que se aplicará a quienes precisen el apoyo 
de modo continuado. 

c) El nombramiento de defensor judicial como medida informal de apoyo procederá 
cuando la necesidad de apoyo se precise de forma recurrente. 

d) Podrán ejercer alguna de las medidas de apoyo quienes, en virtud de una relación 
contractual, presten servicios asistenciales, residenciales o de naturaleza análoga a la 
persona que precisa el apoyo. 

85. De acuerdo con la Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la 
protección subsidiaria, ¿cuál es el órgano competente para la tramitación de las solicitudes de 
protección internacional en España? 

a) El Ministerio de Asuntos Exteriores. 
b) El Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones. 
c) La Oficina de Asilo y Refugio (OAR).  
d) La Comisión Española de Ayuda al Refugiado (CEAR). 

86. Son principios inspiradores de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y 
la no discriminación: 

a) El establecimiento de un marco legal adecuado para la prevención, atención y 
eliminación de todas las formas de discriminación y el impulso de la aplicación 
transversal de la igualdad de trato en la formulación, ejecución y evaluación de las 
políticas públicas. 

b) La coordinación entre las diferentes administraciones públicas y la colaboración entre 
las mismas, los agentes sociales y la sociedad civil organizada. 

c) El diálogo civil como instrumento para una nueva gobernanza perfeccionada. 
d) Todas respuestas anteriores son correctas. 

87.  La meta principal de la Estrategia Nacional para la lucha contra el sinhogarismo 2023-2030 es: 

a) Aumentar el número de albergues en un 50% en España, en el año 2030. 
b) Erradicar el sinhogarismo de calle en España, en el año 2030. 
c) Reducir los costes de atención en un 20% en España, en el año 2030. 
d) Crear 1.000 nuevas plazas residenciales para personas sin hogar en España, en el año 

2030. 

88. ¿Qué Ley se cita expresamente en el Reglamento regulador de los Servicios Públicos del Albergue 
Municipal y del Comedor Social como fundamento de la competencia municipal en materia de 
servicios sociales? 

a) Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común. 
b) Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local. 
c) Ley 18/1988, de 28 de diciembre, de Acción Social y Servicios Sociales. 
d) Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y León. 

89. Según la Ley 4/2018, de 2 de julio, de ordenación y funcionamiento de la red de protección e 
inclusión a personas y familias en situación de mayor vulnerabilidad social o económica en Castilla y 
León, ¿cómo se define la vulnerabilidad social? 

a) Situación económica en la que se encuentran personas por carecer de empleo o 
desarrollar éste en condiciones precarias. 

b) Situación social en la que se encuentran personas, familias o grupos sociales, lo que les 
genera un mayor riesgo al encontrarse en situación de exclusión social. 

c) Situación o estado de la persona que no recibe la ayuda o protección que necesita, 
independientemente de su situación económica. 
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d) Situación en la que las personas no tienen una relación positiva con el entorno social 
donde habitan. 

90. ¿Cuál es el objetivo de la prevención indicada en drogodependencias? 

a) Informar a la población general sobre los riesgos del consumo. 
b) Aplicar medidas en contextos escolares únicamente. 
c) Promover el uso recreativo, pero limitado y responsable. 
d) Intervenir en personas que ya presentan signos de consumo problemático. 

PREGUNTAS DE RESERVA 

BLOQUE I: MATERIAS COMUNES 

91. De acuerdo con la Constitución Española, la prestación del consentimiento del Estado para 
obligarse por medio de tratados o convenios que afecten a la integridad territorial del Estado o a los 
derechos y deberes fundamentales establecidos en el Título I requerirá la previa autorización de las 
Cortes Generales. Señale la afirmación incorrecta. 

a) La decisión se adoptará por mayoría absoluta de cada una de las Cámaras. 
b) El procedimiento se iniciará por el Congreso. 
c) Si no hubiera acuerdo entre Senado y Congreso, se intentará obtener por una Comisión 

Mixta compuesta de igual número de Diputados y Senadores, que presentará un texto 
que será votado por ambas Cámaras. 

d) Si no se aprueba en la forma establecida, decidirá el Congreso por mayoría absoluta. 

92. Según Cano Campos, la función de control parlamentario al Gobierno se caracteriza por: 

a) Ser limitada exclusivamente al control presupuestario. 
b) Ejercerse mediante instrumentos como interpelaciones, preguntas y comisiones de 

investigación. 
c) Ejercerse únicamente durante los estados excepcionales. 
d) Ser una facultad delegada por el Tribunal Constitucional. 

93. Señale la afirmación correcta: 

a) El presidente del Gobierno es quien fija las directrices políticas que ha de seguir el 
Gobierno y cada uno de los Ministerios, pudiendo impartir instrucciones a sus titulares. 

b) El Consejo de ministros es quien fija las directrices políticas que ha de seguir el Gobierno 
y cada uno de sus Ministerios, pudiendo impartir instrucciones a sus titulares. 

c) El presidente del Gobierno fija las directivas políticas que ha de seguir el Gobierno, pero 
los ministros determinan estas directrices en cada uno de sus Ministerios con total 
autonomía y sin necesidad de sujeción a las mismas. 

d) El cargo de presidente del Gobierno se reserva a los diputados del Congreso de los 
Diputados, asegurando así, una representación democrática. 

BLOQUE 2: MATERIAS ESPECÍFICAS 

 

94. Señale la respuesta correcta de acuerdo con el Real Decreto-ley 2/2024, de 21 de mayo, para la 
simplificación y mejora del nivel asistencial de la protección por desempleo, y en relación con las 
personas beneficiarias del subsidio por desempleo. 

a) Podrán ser beneficiarias las personas que se encuentren en situación legal de 
desempleo sin tener cubierto el periodo mínimo de cotización para tener derecho a la 
prestación contributiva, siempre que hayan cotizado al menos noventa días. 

b) En caso de ser menor de cuarenta y cinco años sin responsabilidades familiares la 
persona beneficiaria tiene que haber agotado la prestación por desempleo y se exigirá, 
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además, que la prestación por desempleo agotada haya tenido una duración igual o 
superior a 180 días. 

c) No podrán acceder al subsidio de por desempleo las personas que mantengan algún 
tipo de contrato, aunque sea a tiempo parcial. 

d) Para el reconocimiento del derecho al subsidio no se exige la suscripción del acuerdo 
de actividad 

95. La Ley Orgánica 8/2015, de 22 de julio, de modificación del sistema de protección a la infancia y 
a la adolescencia indica que el aislamiento de un menor se aplicará puntualmente en el momento en 
el que sea preciso y en ningún caso como medida disciplinaria, y no podrá exceder de: 

a) Tres horas consecutivas sin perjuicio del derecho al descanso del menor. 
b) Seis horas consecutivas sin perjuicio del derecho al descanso del menor. 
c) Doce horas consecutivas sin perjuicio del derecho al descanso del menor. 
d) Ocho horas consecutivas sin perjuicio del derecho al descanso del menor. 

96. De acuerdo con la Ley 3/2024, de 12 de abril, reguladora del modelo de atención en los centros 
de carácter residencial y centros de día de servicios sociales para cuidados de larga duración en 
Castilla y León, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta en lo referido a la atención libre de 
restricciones a las personas usuarias de estos centros? 

a) Las personas usuarias de centros de carácter residencial y de centros de día para 
cuidados de larga duración tienen derecho, sin excepciones, a ser atendidas sin ningún 
tipo de restricción. 

b) La falta del consentimiento informado ante la aplicación de cualquier dispositivo de 
sujeción física implica el rechazo a la misma, y exime al centro de cualquier 
responsabilidad que pudiera tener en el cuidado de la persona atendida. 

c) Los centros de carácter residencial y los centros de día no están obligados a compartir 
información con otras administraciones sobre los datos precisos del número de 
personas que están sometidas a restricciones. 

d) La utilización por parte de un centro de cualquier dispositivo de sujeción física tendrá 
siempre la consideración de medida extraordinaria y temporal y exigirá, en todo caso, 
la tramitación de un procedimiento previo a su aplicación, que será iniciado por un 
profesional facultativo. 

97. De acuerdo con la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y procesal 
para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica, las medidas de 
apoyo adoptadas judicialmente para las personas con discapacidad serán revisadas periódicamente 
en un plazo máximo de: 

a) Tres años. No obstante, la autoridad judicial podrá, de manera excepcional y motivada, 
establecer un plazo de revisión superior que no podrá exceder de seis años.  

b) Seis años. No obstante, la autoridad judicial podrá, de manera excepcional y motivada, 
establecer un plazo de revisión superior que no podrá exceder de ocho años. 

c) Tres años. No obstante, la autoridad judicial podrá, de manera excepcional y motivada, 
establecer un plazo de revisión superior que no podrá exceder de cuatro años. 

d) Cuatro años. No obstante, la autoridad judicial podrá, de manera excepcional y 
motivada, establecer un plazo de revisión superior que no podrá exceder de seis años. 

98. ¿Qué función cumple la motivación social de afiliación en el desarrollo humano según 
McClelland? 

a) Promueve el liderazgo autoritario. 
b) Refuerza la autonomía individual. 
c) Facilita la integración social y emocional. 
d) Estimula la competencia profesional. 
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99. Entre las prestaciones de carácter esencial recogidas en el catálogo de servicios sociales de la 
Junta de Castilla y León, se encuentra: 

a) Servicio de acción social comunitaria y promoción de la solidaridad. 
b) Reconocimiento de la idoneidad para la adopción de menores. 
c) Servicio de formación de cuidadores y cuidadoras no profesionales de personas con 

dependencia. 
d) Servicio de alojamiento para personas sin hogar. 

 

 

 


	carátula 1 ejercicio Trabajador
	20251115_EXAMEN DEFINITIVO

